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INTRODUCERE §1 RELEVANTA GHIDULUI

in perioada anilor 2008-2010, s-a derulat in Romania un proiect initiat
de Inspectoratul General al Politiei Romane si de Ministerul Educatiei,
Cercetarii, Tineretului si Sportului, care a avut ca scop introducerea unui
nou concept de prevenire gi combatere a delincventei juvenile prin
intreprinderea unor actiuni concertate, sustinute si coerente, prin care sa se
identifice si sa se aplice Tn mod corect o politica eficienta comuna.
Obiectivul vizat a fost atat stimularea implicarii tuturor actorilor interesati -
profesori, elevi, parinti - cat si determinarea nivelului necesar de implicare
si de asistenta pe care-| pot oferi ceilalti participanti indirecti: politie, servicii
sociale, asistenta medicala etc., la procesul de prevenire i combatere a
delincventei juvenile n unitatile de Tnvatamant preuniversitar si in zona
adiacenta acestora.

Pentru realizarea acestui proiect, cei doi beneficiari au fost sustinuti
de céatre Regatul Tarilor de Jos prin intermediul proiectului MATRA
06/RM/9/1 dedicat prevenirii delincventei juvenile Tn unitatile de Tnvatamant
preuniversitar si in zona adiacenta acestora.

Partenerii roméni, impreuna cu echipa de experti olandezi in
problemele tineretului si delincventei juvenile au delimitat trei subiecte
principale asupra carora s-au concentrat toate eforturile.

Primul subiect a abordat consolidarea cooperarii dintre scoala si
politie. Pe acest segment al proiectului, obiectivul urmarit a fost realizarea
unor acorduri gi conventii clare intre scoald si politia de proximitate cu
referire la sarcinile gi responsabilitatile ce le revin in situatii specifice de
violentd in scoala, precum si in realizarea actiunilor de prevenire si
combatere a violentei. Tn acest scop, a fost elaborat un ,contract-cadru de
cooperare gcoala-politie si un instrumentar'” menit s& asiste cei doi
parteneri in incheierea acordului si sa-i ghideze n aplicarea lui concreta la
nivelul scolilor pe parcursul anului scolar.

Al doilea subiect al proiectului a fost reprezentat de initiativa
expertilor romani gi olandezi de a identifica modalitatile practice prin care
partenerii Tn procesul educational — parinti, profesori si elevi — se pot

! Vezi manualul de prevenire a delincventei juvenile.



implica si pot sprijini actiunile destinate prevenirii delincventei juvenile si
crearii unei retele suport dedicate gcolii, alcatuita din partenerii acesteia
din mediul extern (servicii sociale, medicale, alte instituti si ONG-uri
interesate de domeniul prevenirii i combaterii delincventei juvenile, dar si a
cauzelor care pot duce la aparitia acesteia). Pentru profesori, parinti si alti
reprezentanti ai mediului extern, acest demers a insemnat un proces de
clarificare a rolurilor i atributiilor ce le revin, fiind inca o data subliniat faptul
ca parintii trebuie sa fie partenerii cei mai de incredere si proactivi ai scolii,
alaturi de serviciile sociale gi de asistenta medicala, de ONG-urile dedicate
apararii intereselor gi drepturilor copiilor, de ceilalti reprezentanti ai mediului
public si privat. Prin aceasta abordare inovatoare n tara noastra, se ofera
oportunitati nu numai pentru crearea unui mediu sanatos de dezvoltare
intelectuald, sociala, psihologica si emotionala pentru copii si adolescenti,
ci si premise pentru construirea si consolidarea unei culturi implicate,
proactive gi europene in ceea ce priveste drepturile si obligatiile cetatenegti
la nivelul intregii societati. Trebuie spus ca, Tn privinta acestui subiect,
constatarile si recomandarile expertilor au fost colectate intr-un ,document
dedicat viziunii asupra cooperarii dintre partenerii din interiorul si mediul
extern scolii, care pot contribui decisiv la sdnatatea fizicd si mentald a
copiilor gi adolescentilor, precum si a famililor lor’, ce urmeaza sa fie
fnaintat spre atentie autoritatilor publice centrale si locale cu roluri specifice
in formularea politicilor si masurilor dedicate subiectelor incluse Tn
document, precum si Guvernului Romaniei.

Tn sfarsit, al treilea subiect s-a concentrat exclusiv pe scoald si pe
initiativele, actiunile si modalitatile prin care scoala poate contribui — cu
ajutorul elevilor si parintilor — la crearea unui climat sigur in gcoala, propice
procesului educational. Aici, eforturile expertilor, dar si ale profesorilor
direct implicati din trei scoli-pilot bucurestene (Colegiul Tehnic Henri
Coanda, Colegiul Tehnic Energetic si Liceul Economic Costin C. Kiritescu),
s-au concentrat pe identificarea acelor elemente care sa incurajeze, pe de
0 parte, participarea directa a elevilor in procesul de creare si de mentinere
a unui climat de siguranta in gcoald, asupra modului in care acest climat
poate fi stabilit $i mentinut prin comunicarea directa, clara gi specifica intre
profesori si elevi in ceea ce priveste reprezentarea comuna asupra modului
in care ar trebui sa-si indeplineasca scoala vocatia educationala, dar si
responsabilitatile, drepturile gi sarcinile pe care trebuie sa si le asume cei
doi parteneri — profesori si elevi — acompaniati de parinti, pentru ca atat
reprezentarea cat si perceptia asupra modului in care se desfasoara
procesul educational in scoala sa fie una de sigurantd, cooperare i
coerenta Tn ceea ce priveste conditile de realizare a procesului
educational. Pe scurt, realizarea acelor conditii care sa asigure formarea



abilitatilor si competentelor elevilor in functie de posibilitatile si necesitatile
specifice ale acestora, intr-un climat sigur, la asigurarea caruia contribuie in
mod sustinut atat profesorii, cat si elevii gi parintii.

Punandu-se accentul pe modul in care toti cei implicati zilnic in
activitatile din scoala pot contribui la prevenirea violentei in scoald si in
imprejurimile acesteia, s-a dorit sublinierea faptului ca prevenirea violentei
scolare are de a face — Tntr-o masura considerabilda — cu un climat scolar
favorabil procesului pedagogic si cu un comportament pozitiv proactiv al
tuturor celor care-si desfasoara activitatea in scoala: elevi, profesori,
personalul auxiliar al scolii, parinti si al tuturor celorlalti musafiri ocazionali
care patrund n incinta scolii.

Informatiile, initiativele si rezultatele obtinute la nivelul celor trei scoli
pilot bucurestene mentionate, precum si cele obtinute pe parcursul primei
runde de formare de formatori in domeniul cooperarii scoala-politie, dar si
in cel al prevenirii delincventei juvenile Tn interiorul gi in zona adiacenta
scolilor, au fost culese de expertii romani si olandezi in prezentul ghid de
bune practici intr-un set de 12 exemple de activitati ori proiecte pe care
scolile le pot realiza Tmpreuna cu elevii si parintii, pentru a transforma
scolile lor Intr-un loc cu adevarat sigur, Tn care principalele preocupari sa fie
dedicate nvatarii i predarii, in care violenta scolara sa fie prevenita activ,
asigurandu-se astfel nu numai un nivel sporit de sigurantd si confort in
scoal3, ci si la nivelul intregii societéti. In plus, scolile si oferta educationala
a acestora devin mai atractive daca scoala reuseste sa creeze si sa
impuna un climat de siguranta in gcoala prin ,predarea“ elementelor esen-
tiale de comportament pozitiv $i prin punerea accentului pe intretinerea
unor relatii bune de cooperare intre cadrele didactice, elevi si parinti.
Implicit, oferta educationala va fi mai atractiva si pentru elevi, iar acestia se
vor simti stimulati sa valorifice mai bine lectile si educatia asigurata de
scoald, sa-si finalizeze studiile si, in cele din urma, sa-si creeze oportunitati
mai bune pentru devenirea lor si integrarea in societate la finalizarea
studiilor.

in exemplele de bune practici, avand in vedere informatiile si opiniile
exprimate de profesorii gi directorii celor trei scoli pilot, dar si de
recomandarile inspectoratelor gcolare din tara, precum si de comentariile
participantilor la cursurile de formare formatori, am inclus si doua exemple
de bune practici olandeze 1in privinta scolilor, adaptate contextului
romanesc, deoarece consideram ca aceste exemple pot fi utile si scolilor
din Romania.

Autorii spera ca acest prim demers integrat de prevenire a
delincventei juvenile si de creare a unui climat de siguranta si cooperare n
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scoli intre profesori, elevi si parinti, prin intermediul unor exemple de bune
practici, va fi util si in avantajul scolilor roménesti. De asemenea, autorii
doresc sa sublinieze ca acest ghid este numai un prim pas, prin care
scolile, partenerii interni i externi ai acestora sa se simta inspirati, motivati
si incurajati sa-si realizeze propriile proiecte, sa initieze propriile lor actiuni
si activitati care sa fie spre avantajul tuturor partenerilor: scoli, alti parteneri
externi, parinti si — mai ales — al beneficiarului final, copilul/adolescentul
aflat in procesul de formare si devenire ca cetatean proactiv, european.

Focus pe elevi, profesori gi parinti

Crearea unui mediu sigur in scoala pentru invatare/predare, cu efecte
pozitive asupra rezultatelor — nu este o sarcina care sa apartina exclusiv
cadrelor didactice si personalului ce-si desfasoara activitatea in scoala.
Pentru ca acest climat sigur sa existe in scoala, este necesara depunerea
unor eforturi sustinute de catre elevi gi parinti impreuna cu cadrele
didactice, dar si de catre partenerii din mediul extern, cum ar fi politia de
proximitate, serviciile de asistenta sociala si medicala, precum si toti ceilalti
parteneri pe care scoala si comunitatea i-au identificat ca putand contribui
la asigurarea acestui climat de siguranta scolara.

Ghidul, ca umare a experientelor acumulate de-a lungul desfagurarii
componentelor pilot in cele trei scoli bucurestene, deschide o colectie de
exemple ce pot sta la baza unor proprii initiative de succes, pentru alte gcoli
din tara, in spiritul celor trei subiecte urmarite.

Premisele sunt construite conform celor prezentate si discutate in
Manual, cu referire la cooperarea scoala-politie, reteaua de sustinere a
scolilor si crearea unui climat de siguranta in scoald pentru derularea
procesului educational in conditii optime.

De exemplu, personalul scolii este responsabil pentru siguranta
elevilor, pentru asigurarea unor conditii bune de lucru si nvatare/predare
pentru elevi gi profesori, pentru incheierea unor acorduri cu politia de
proximitate si alti parteneri identificati in mediul extern. Mai mult,
profesorilor le revine raspunderea pentru propria lor expertiza in predare, in
crearea unui climat pedagogic optim in clasa si pentru modul in care
raspund si se adapteaza pentru a contracara comportamentele necores-
punzatoare ori violente ale elevilor. La randul lor, elevii raspund de modul
in care-si valorifica orele pe care le petrec Tn scoala pentru a beneficia pe
deplin de oferta educationala a scolii, de comportamentul pe care-l adopta
n timpul orelor si in pauze, dar si pe drumul spre si dinspre scoala. Elevii
se reprezinta pe ei insisi prin adoptarea unui comportament corect si non-
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violent, Tn concordantd cu normele sociale si comportamentale general
recunoscute, n relatiile pe care le stabilesc cu profesorii si colegii lor,
precum gi cu cei care viziteaza ocazional scoala. In sfarsit, parinfii trebuie
sa-si asume pe deplin responsabilitatile ce le revin in privinta copiilor lor, sa
se asigure ca acestia frecventeaza scoala si sa nu incurajeze tendintele de
absenteism, sa-i stimuleze si sa le cultive comportamentele pozitive, non-
violente fata de ceilalti colegi, fata de profesori si chiar fata de ei, ca parinti,
sa-i urmareasca devenirea si sa-i asigure confortul psihic si emotional
necesar. De asemenea, parintii trebuie sa fie implicati si sa devina adevarati
parteneri ai gcolii, aceasta ajutandu-i sa-si inteleaga mai bine copilul,
framantarile lui, dar si demersurile pe care scoala le Intreprinde pentru ca
oferta educationald sa corespunda nu numai curricular, ci i
comportamental si social, ei — parintii — fiind cei care continuad procesul in
orele de dupa scoala, in vacante, in toate acele momente de timp liber n
familie.

Cateva dintre concluziile esentiale ale reprezentantilor gcolilor-pilot
bucurestene se pot rezuma dupa cum urmeaza:

a) prevenirea si combaterea delincventei juvenile, a atitudinilor
violente si asigurarea climatului de siguranta in scoala implica o
raspundere comuna, Tmpartasita de toti participantii la procesul
educational (profesori, elevi, parinti) care trebuie sa-si asume si
sa respecte un cod comun de conduita. In cadrul acestui cod,
respectul gi responsabilitatea fata de sine gi fata de ceilalti se
constituie in nucleul central al demersului. Interventia pentru obti-
nerea acestor deziderate incepe in prima zi de scoala a fiecarui
elev, si se continua pentru tot restul vietii — cand acel elev va
deveni, probabil, la randul lui parinte si persoana implicata in viata
comunitatii careia 1i apartine, pe baza setului de valori dobandite;

Aceasta Thseamna crearea unui echilibru just si echitabil intre
spatiul si libertatea pe care o acordam celorlalti pentru a se
manifesta gi exprima si spatiul pe care ceilalti ni-l acorda noua,
nsa conform unor clarificari necesare si neinterpretabile ale limi-
telor de exprimare, a ceea ce este comportament asteptat si dezi-
rabil si a ceea ce nu este acceptabil, din aceasta perspectiva;

b) prevenirea delincventei juvenile si a manifestarilor violente in gcoli
este una dintre conditiile preliminare, definitorii pentru derularea
Cu succes a procesului educational. Acesta este un deziderat a
carui realizare depinde decisiv de atitudinea profesorilor, elevilor
si parintilor fata de normele legale si sociale, de felul in care
profesorii, elevii si parintii isi dezvolta si manifesta interesul in a
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coopera, de masura Tn care comunicarea pe problemele care pot
impieta asupra procesului educational este deschisa, clara, speci-
fica si are ca efect atingerea unui punct de vedere comun si adop-
tarea unei atitudini comune 1n eliminarea manifestarilor nedorite;

c) castigarea increderii din partea elevilor si parintilor, precum si
oferirea aceleiasi increderi din partea profesorilor pentru elevii Si
parintii acestora reprezinta un efort si un proces zilnic, supus in
permanenta evaluarii i reconsiderarilor. Acesta este unul dintre
principalele obiective ce trebuie urmarite, daca se doreste ca
scoala sa fie un loc in care elevii si profesorii sa se simta in
siguranta si care dispune de un climat optim pentru indeplinirea
principalei misiuni a gcolii — transferul de cunostinte si compe-
tente;

d) crearea, mentinerea si imbunatatirea climatului optim din gcoala,
combaterea atitudinilor violente, evitarea ,capcanelor” ce pot duce
la absenteism si la aparitia manifestarilor de delincventa juvenila
nu sunt rezultatul unor activitati si actiuni ocazionale, a unor zile
ori saptamani dedicate unor evenimente legate de gama larga de
subiecte ce trebuie acoperite Tn prevenirea si asigurarea unui
climat de sigurantd in scoald, ci sunt rezultatul unor mentalitati,
atitudini, conduite in acest sens, prezente in demersurile din
fiecare zi la scoalda, dar si in familie. Pentru aceasta, elevii,
profesorii gi parintii trebuie sustinuti de ceilalti reprezentanti ai
organismelor responsabile ale societatii: servicii de asistenta
sociala, medicala, de ONG-uri care apara drepturile si interesele
copiilor, dar si de alte organizatii, asociatii si uniuni care
promoveaza interesele societatii civile, sprijinind scoala in a-si
relua rolul de centru esential de referinta al societatii.

Bunele practici pe care le prezentam in acest ghid se concentreaza
pe atingerea acestor obiective, insa intr-o maniera noua, apeland la
metode si instrumente diverse, care sa asigure coeziunea fintre toti factorii
si elementele care contribuie nu numai la prevenirea delincventei juvenile gi
crearea unui climat de siguranta in scoli, ci si la construirea unei culturi a
responsabilitatii sociale.

Explicarea modului de prezentare a exemplelor

Exemplele de bune practici sunt astfel descrise incat orice gcoala
care doreste sa le utilizeze sa dispuna de suficiente informatii in acest
sens. Practic, toate aceste exemple pot fi valorificate. Pentru unele dintre
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ele, cum ar fi proiectul olandez “Nume de cod: viitorul” va fi, probabil,
necesar a se cauta propriile modalitati de abordare, dezvoltare si a se
elabora propriile materiale, cum ar fi filme, fotografii s.a.m.d. Si, In acest
context, ganditi-va ca intotdeauna puteti considera crearea materialelor ca
un ingredient propriu al proiectului.

Toate exemplele sunt realizate pe un format-cadru. Formatul va ofera
informatii despre urmatoarele elemente constitutive:

e Titlul proiectului;
e Scopul sau rezultatele asteptate;
e Grupul tinta asupra caruia se concentreaza proiectul;

e Tipul de activitate: instruire, intalnire cu parintii, intalnire a elevilor,
prezentare etc.;

e Cine realizeaza proiectul: profesorii, organizatii din afara scolii,
psihologul scolar etc.;

e Continutul: ce vom face pe parcursul derularii proiectului?

¢ Organizarea programului: cine face ce, cand, cum, planificarea pe
parcursul anului scolar, eventual curriculumul necesar etc.;

o Durata de desfasurare: céat timp este necesar? cate sesiuni? in ce
perioada?

e Care este suportul material si uman necesar? unde pot fi gasite
materiale ce pot fi valorificate? ce materiale putem crea chiar noi?

e Unde se pot gasi mai multe informatii despre subiecte similare/
comparabile cu proiectul nostru? De exemplu, website-uri,
bibliografie etc.

Speram ca informatiile oferite sa fie suficiente ca surse de inspiratie
pentru dumneavoastra si scoala dumneavoastra. Bineinteles, nu dorim i
nu este recomandabila aplicarea ori reproducerea intocmai a acestor
exemple. Este chiar dezirabil si necesar sa adaptati aceste practici
propriilor conditii $i contexte, tinand seama de toate elementele care
creeaza imaginea complexa a scolii in care va desfasurati activitatea.

Lansarea unui website national pe acest subiect?

Exemplele oferite se doresc o sursa de inspiratie si motivare pentru
scolile care doresc sa contribuie activ la crearea unor scoli mai sigure cu i
pentru elevi, profesori si parinti. Aceste exemple sunt o selectie dintr-un
segment de astfel de exemple si bune practici disponibile scolilor si se
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doresc doar un mijloc de stimulare a creativitatii si capacitatii de inovare a
personalului didactic in domeniul sigurantei scolare si al prevenirii
delincventei juvenile. Proiectele si materialele elaborate si perfectionate de
0 scoala pot fi valorificate si de alte gcoli sau de alti colegi ai autorilor
exemplelor initiale.

Tn plus, dorim s& specificdm ca, desi aceste exemple de bune practici
au fost realizate pentru ciclul gimnazial si liceal, multe dintre elementele lor
pot fi Tnsugite si pentru ciclul primar, adaptate conform necesitatilor,
cerintelor si gradului de Tntelegere al copiilor. Prevenirea evenimentelor gi
comportamentelor nedorite, combaterea atitudinilor violente si recalcitrante
incepe in clasa intai si se incheie la absolvire, iar procesul este initiat inca
din momentul zero de profesori gi parinti, pe baza unei viziuni comune.

in concordanta cu acest proiect, urmarind obiective generoase in
domeniul combaterii violentei, un alt proiect cu fonduri europene a fost
lansat de catre Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului, Tn
parteneriat cu Institutul de Stiinte ale Educatiei, Institutul Intercultural
Timigoara si Institutul pentru Combaterea Violentei — Tinerii impotriva
violentei. $i acest proiect are ca obiectiv instruirea gi activitati dedicate
elevilor si profesorilor in domeniul violentei scolare. Speram ca proiectele gi
activitatile din acest ghid vor putea fi continuate si dezvoltate si in cadrul
acestui nou proiect. O idee care ar putea sprijini eforturile dedicate
combaterii violentei juvenile, respectiv lansarea unui website national pe
tema combaterii violentei gcolare si a bunelor practici ce pot fi concepute,
implementate si valorificate pentru atingerea acestui obiectiv, ar putea fi
valorificata de noul proiect.

Va dorim succes si experiente cat mai frumoase n realizarea
propriilor dumneavoastra proiecte si activitati de prevenire a violentei si de
creare a unui climat gcolar optim, care sa faciliteze procesul instructiv-
educativ in scolile roméanesti!

Septembrie 2010

Membrii echipei romano-olandeze de experfi
ai proiectului MATRA de prevenire a delincventei juvenile
in incinta gi in zona adiacentd acestora



1. SCOALA INSEAMNA RESPECT
S| RESPONSABILITATE DIN PRIMA Z|

Prima zi de gcoala este o zi de care toti ne reamintim cu placere,
recunoscand incarcatura emotionald deosebita a acesteia, atat ca parinti,
cat gi ca elevi sau profesori. Daca, pentru parinti si elevi, prima zi de gcoala
marcheaza debutul unei noi etape in viata copilului si a familiei, pentru
profesori, prima zi de scoala Thseamna reluarea unui ciclu profesional ce se
doreste de succes, reconsiderarea si proiectarea spre mai bine a activitatii
in interesul si spre beneficiul elevilor pentru care igi asuma responsa-
bilitatea de a-i indruma, educa si instrui.

Impactul primei zile de scoalad este decisiv pentru atitudinea pe care
atat elevul cét si parintele o vor adopta pe parcursul ntregului ciclu
educational: de la aspectul si facilitatile oferite de scoala, la modul in care
se stabilesc relatile de cooperare ale ,triunghiului” crucial in procesul
educatiei, toate contribuie la atitudinea si comportamentul pe care fiecare
dintre cei trei actori vor avea pe parcursul anului scolar si al ciclurilor
educationale succesive, pana la incheierea acestei etape din viata elevului.

Scoala Tgi asuma responsabilitatea educatiei pentru copiii incredintati
de parinti. Rolul este coplegitor ca importanta, dar poate fi adus cu succes la
indeplinire numai daca profesorii beneficiaza de cooperarea concreta si
sustinuta din partea parintilor. In acest context, unul dintre subiectele
esentiale ce trebuie abordate, discutate si asupra caruia trebuie sa se
convina de catre scoala si parinti este cel legat de prevenire gi de cele ,cinci
reguli de aur” pentru asigurarea unui climat optim de siguranta scolara.

Prima zi si primele saptaméani de scoala sunt cele in care pot fi
transmise gi insuflate aceste cinci reguli de aur Tn primul réand parintilor,
pentru ca apoi, Tn cooperare cu acestia, sa le fie transmise si insuflate
sustinut, conform unei viziuni comune, copiilor. Pe parcursul ciclurilor gco-
lare, aceste cinci reguli de aur vor deveni tot mai complexe si mai relevante
pentru dezvoltarea sanatoasa a copilului, sprijinind societatea n intregul ei si
oferind scolii platforma necesara pentru a-si indeplini rolul pe care-l are drept
unul dintre principalele centre ale comunitatii careia ii apartine.

Cele cinci reguli de aur comunicate din prima zi de scoala si
reamintite la inceputul fiecarui an scolar sunt fundamentul tuturor celorlalte
initiative si actiuni in domeniul sigurantei scolare si al crearii unui climat
optim in interiorul scolii.
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1. O scoalasiguratrebuie sa fie obiectivul gi
preocuparea tuturor!

O scoala sigura existd numai prin contributia activa a tuturor celor
implicati: elevi, profesori, parinti, personalul scolii gi expertii din interiorul si
exteriorul scolii. Toti trebuie sa-si asume responsabilitatea pentru atributiile
specifice ce le revin cu privire la acest domeniu, precum si pentru
respectarea zilnica a normelor gi reglementarilor. Elevii pot fi incurajati sa-gi
formuleze propriile lor coduri de conduita pentru clasa n care-si desfagoara
activitatea Tmpreuna cu dirigintele lor. Prevedeti pentru elevi, inca din prima
zi de gcoala, sarcini si responsabilitati cu privire la respectarea regulilor gi
normelor. Valorificati potentialul elevilor din anii terminali ai ciclurilor scolare
ca “peer tutori” ori "peer mediatori”. Informati parintii in privinta viziunii,
politicilor si activitatilor pe care gscoala si le-a propus in domeniul sigurantei
scolare gi climatului scolar optim si incercati sa-i atrageti si sa-i implicati in
realizarea lor, ca parteneri. Solicitati ca unul sau doi parinti sa fie persoane
de contact pentru toti ceilalti parinti ai elevilor din clasa dumneavoastra. De
asemenea, organizati activitati pentru parinti dedicate cresterii si educatiei
copilului, Tncercati sa-i sprijiniti sa inteleaga mai bine cum trebuie sa
abordeze eventualele comportamente nedorite ale copiilor lor.

2. Manifestati transparenta in comunicarea
incidentelor

Nu incercati sa negati ori sa treceti sub tacere actele de violenta:
atitudinea corecta este cea de inregistrare si raportare a acestora. Pentru
incidentele grave, depuneti plangere. Fiti limpezi in reactia pe care o aveti
fatd de persoana vinovatd, inclusiv in privinta consecintelor. Tncercati sa-|
responsabilizati pe fiptas s& suporte costurile pagubei pe care a produs-o. in
comunicare, fiti clari gi specifici in privinta actiunilor intreprinse de sgcoala
pentru prevenirea unor astfel de incidente i in ceea ce priveste reactia pe
care scoala a avut-o in cazul incidentului. Oferiti sustinerea dumneavoastra
victimei ori victimelor, nu numai imediat dupa producerea incidentului dar si
in timp. Tn plus, nu uitati "spectatorii”: discutati cu acestia, incercati sa aflati
daca au avut un anumit rol in conflict/incident. Este probabil ca au fost
martorii unui eveniment traumatic, ori ca au avut un rol activ de complici.
Discutati care sunt optiunile gi posibilitatile pentru prevenirea unor astfel de
incidente pe viitor. De asemenea, invatati-va lectia din incidentele in care ati
fost implicati, in calitate de comunitate scolara, pentru a va folosi experienta
acumulata atunci cand apar alte momente dificile si alte incidente.
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3. Preocupatfi-va de instruirea, profesionalizarea gi
perfectionarea profesorilor gcolii

Astfel, se pot reduce riscurile in acele momente cand conflictele tind
sa escaladeze. Profesorii trebuie sa fie pregatiti asa incat sa inteleaga
experientele si stilurile de viatd ale copiilor si adolescentilor. Profesorii
trebuie sa poata semnaliza problemele care apar in dezvoltarea fizica,
mentala si emotionala a copiilor i adolescentilor care le sunt incredintati pe
parcursul orelor de scoalda, asa ncat sa sustind activ si sa ajute n
prevenirea oricaror (viitoare) comportamente violente. De asemenea, ei
trebuie sa stie cum sa actioneze corect atunci cand sunt confruntati cu
manifestari agresive ori comportamente dificile. Sarcina lor este cea de a
mentine echilibrul intre asigurarea libertatii de manifestare a elevilor gi
respectarea normelor si limitelor stabilite si clare pentru toti.

4. Fifi un bun exemplu, prin propriul
comportament

Stabiliti o relatie de cooperare cu elevii dumneavoastra, manifestand
intelegere si apropiere, in acelagi timp pastrand si transmitand mesajul
despre necesitatea respectarii regulilor si normelor. Transmiteti mesaje
pozitive Tn acest sens. Urmariti in permanentd modul n care sunt
respectate regulile; o scoala sigura inseamna, in primul rand, o scoala in
care regulile si normele sunt respectate, iar incalcarile si atingerile aduse
acestor reguli si norme sunt sanctionate conform prevederilor in acest
sens, fara excepti. Trasati sarcini si responsabilitdti pentru elevii
dumneavoastra in respectarea regulamentelor si normelor scolii.

5. Elaborati un plan de siguranta gcolara integrat gi
asigurafi-va ca avefi contribufii de la tof
partenerii la viafa gcolii

Planul integrat de siguranta scolara nu este doar "o alta activitate”. El
este fundamentul tuturor celorlalte initiative, activitati si masuri pe care le
puteti intreprinde personalizat la nivelul scolii dumneavoastra in domeniul
sigurantei sgcolare si al asigurarii unui climat gcolar optim. Monitorizati,
anual, rezultatele pe care le obtineti, evaluati si actualizati acest plan anual.
Planul integrat de siguranta scolara trebuie sa prezinte, cel putin:
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viziunea comund pe care o aveti in privinta sigurantei gcolare;
obiectivele, politicile si masurile pe care le veti urmari si aplica
pentru atingerea acestui scop;

regulile si normele generale aplicabile Tn scoala si modul Tn care
codurile de conduita pot fi "personalizate” in clasele scolii si in
scoala;

activitafile si proiectele in domeniul prevenirii violentei, stabilite
pentru fiecare an sgcolar, pe cicluri scolare, care vor fi intreprinse
in colaborare de elevi si profesori, ori in care se doreste si
implicarea parintilor (de exemplu pentru intimidare, hartuire,
comportamente agresive/violente, consum de alcool/droguri,
intimidare sexuala, discriminare etc.);

protocoale/proceduri pe care le-ati prevazut si persoanele carora
le revin responsabilitati in cazul unor incidente ori calamitati;

comunicarea si modul cum se va realiza aceasta tuturor partilor
implicate n privinta viziunii pe care o are scoala despre siguranta
scolara, climatul scolar optim, politicile pe care le-a formulat in
acest domeniu si responsabilitatile ce revin tuturor celor implicati;

conventiile, acordurile si contractele de cooperare incheiate cu
institutile externe, dar care pot influenta bunul-mers al sgcolii,
inclusiv conventiile incheiate cu politia, Tn privinta contributiei pe
care urmeaza sa o aiba in domeniul sigurantei scolare si in cazul
incidentelor din scoal3;

instruirea si profesionalizarea elevilor, profesorilor gi parintilor cu
privire la competentele sociale, la abilitatile necesare in momentul
confruntarii cu comportamente dificile ori agresive etc.



EXEMPLUL 1
DE BUNA PRACTICA

Scoala parintilor. Cum putem sa ne

intelegem mai bine adolescentii?

Atractivitatea scolii pentru elev, modul in care parintele va coopera cu
profesorii in formarea copilului/fadolescentului depind foarte mult de prima
Zi de scoala.

Profesorii au menirea de a face scoala atractiva in egala masura
pentru elevi si parinti si vocatia de a-i ajuta pe parinti Tn o mai profunda
intelegere a rolului pe care-l joaca in viata copiilor lor. inscrierea copilului la
scoala nu inseamna transfer de responsabilitate de la parinte catre scoala,
ci stabilirea unei relatii de cooperare si o responsabilitate comuna a doi
parteneri cu roluri si atributii diferite.

Odata cu clasa intai, incepe si "scoala pentru parinti”. Buna practica
pe care o prezentam in continuare a fost conceputa pentru ciclurile
secundare, dar exista elemente ce pot fi preluate ca buna practica inclusiv
pentru ciclul primar, cum ar fi scrisoarea gcolii catre parinti, iar subiectele
pot fi adaptate si pentru necesitatile acestui ciclu. Unul dintre obiectivele
urmarite este sprijinul acordat parintilor in congtientizarea rolului pe care-|
joaca in viata de elev a copilului lor.

Scop/rezultate asteptate: Prin aceasta initiativa, scoala sustine
integrarea parintilor in viata scolii si ca parte a procesului de educare a
copiilor lor. La Tnceputul fiecarui an scolar, parintii vor fi informati in privinta
viziunii si obiectivelor urmarite de scoala, iar la sfarsitul anului scolar parintii
vor avea un nivel sporit de constientizare a rolului pe care-l joaca, asupra
faptului ca scoala nu este "aici” pentru preluarea rolului lor, ci ca rolurile
scolii si ale parintilor sunt complementare in abordarea copilului pe
parcursul tuturor etapelor sale evolutive, cu precadere cand acestia parcurg
etapa atat de frumoasa, dar si cu numeroase provocari ale adolescentei.
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Rezultatele urmarite: o mai bund comunicare cu parintii in toate
etapele scolare ale elevului; cregterea implicarii si sustinerii pe care acestia o
acorda scolii; informarea parintilor in privinta diverselor forme de abuz ce pot
aparea in famili, a masurilor care pot duce la evitarea aparitiei lor; consi-
lierea parintilor in scopul identificarii problemelor aparute la elevi din cauza
unor circumstante familiale dificile (inclusiv in cazurile n care exista informa-
tii/indicii despre existenta violentei in familie); congtientizarea importantei co-
municarii cu propriul copil, dar si cu scoala n privinta problemelor acestuia;
abordarea problemelor adolescentei si pregatirea parintilor pentru acest
moment din viata copiilor lor; discutarea problemelor adolescentei si realiza-
rea unei viziuni si abordari comune, pe rolurile specifice ce le revin, ca parinti
si profesori in aceasta etapa; consilierea parintilor adolescentilor care au
probleme de ajustare la aceasta varsta; insusirea strategiilor de solutionare a
conflictelor dintre parinti si adolescenti; insusirea tacticilor de comunicare
parinte-adolescent si cultivarea abilitatilor emotionale si sociale ale adoles-
centilor; sporirea gradului de confort emotional al adolescentului in relatiile
cu familia si scoala; reducerea actelor de violenta in familie gi la scoala.

Grupul tinta: Parintii

Tipul de activitate: Acest tip de activitate reclama o implicare
sustinuta si constanta din partea scolii, care transmite astfel semnalul pozitiv
ca doreste o buna cooperare cu parintii si ca este pregatita sa-i sustina in
rolul de parinti si In responsabilitdtile ce le revin in aceasta calitate. Este
recomandabil ca intélnirile pentru indeplinirea acestei activitati sa aiba un
caracter sustinut, lunar, iar in cadrul intalnirilor parintii vor fi invitati sa discute
intre ei si impreuna cu profesorul-diriginte/profesorii participanti preocuparile
pe care le au in privinta educatiei si evolutiei copiilor lor. Profesorii vor
incerca, in cadrul acestor intalniri, prin aplicarea tacticilor de instruire pentru
adulti (daca si atunci cand este necesar) sa faciliteze dezbaterile prin care sa
constientizeze pentru parinti intr-o mai mare masura rolul pe care-l joaca in
viata scolara a copilului lor, sa indice cum pot parintii coopera eficient cu
profesorii pentru imbunatatirea generala a rezultatelor scolare ale copiilor/
adolescentilor, respectiv la bunastarea copiilor lor in scoala si in clasa.
Profesorii pot supune atentiei parintilor subiectele ce vor fi discutate
semestrial, ori pe parcursul intregului an gcolar, solicitandu-le contributia la
sugerarea subiectelor, lista de subiecte finala fiind cea care a intrunit acordul
celor doi parteneri de discutie. De asemenea, profesorii vor solicita parintilor
opinia Tn privinta unor activitati extracuriculare la care sa participe elevii
alaturi de parinti si profesori.
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Resurse umane: Dirigintele clasei, alti profesori care au ore de
predare la respectiva clasa, asistenti sociali, psihologi (invitati daca si ori de
céte ori este necesar) etc.

Continut: In primul rand, parintii vor fi invitati sa-si prezinte propriile
preocupari si interese n privinta comportamentelor dorite/nedorite ale
copiilor lor si vor fi solicitati sa ofere sugestii pe baza unei liste de subiecte
intocmite de diriginiti, conform ciclului gcolar (primar/secundar).

Informarea parintilor se va concentra pe importanta comunicarii cu
copiii lor, iar Tn cazul adolescentilor vor fi abordate din perspectiva
psihologiei scolare si celei a adolescentilor principalele teme care se
constituie Tn elemente critice in aceasta etapa. Parintii vor fi Tnvatati ca
adolescenta este etapa in care copiii lor trebuie sa aiba dreptul de a-gi
exprima liber sentimentele, intrebarile, temerile, Tnainte de a fi corectati
arbitrar, ori de a li se da sfaturi si ca astfel ii pot sustine n aceasta perioada
de formare si transformare in adulti cu drepturi si obligatii. Implicit, parintii
vor deveni parteneri activi in procesul educational, prin:

v Sesiuni de informare pe tema violentei in familie (prezentari,
prelegeri, ateliere de lucru, dezbateri, studii de caz);

v Sesiuni de informare pe teme legate de indrumarea educationala
si pentru o cariera a adolescentilor;

v' Sesiuni de informare pe teme legate de consumul de alcool si
droguri etc.

Parintii vor primi o listd de subiecte la inceputul fiecarui semestru,
urmand sa bifeze acele subiecte care li se par relevante, in functie de
necesitatile si preocuparile lor. Daca este necesar, dirigintele ori ceilalti
profesori, inclusiv psihologul scolar, va putea opera schimbari, imbunatatiri,
ori adaptari ale subiectelor propuse de parinti in conformitate cu
necesitatile identificate in privinta comportamentului/rezultatelor invatarii i
a celorlalte probleme referitoare la copiii/ adolescentii din respectiva clasa.

Organizare:

Primul pas: Parintii vor fi informati si constientizati la inceputul fiecarui
an n privinta valorilor si a asteptarilor specifice pe care le are gscoala de la
elevi si parinti si pe care acestia trebuie sa le satisfaca. De aceea, vor primi
0 "scrisoare pentru parinfi” semnata de directorul scolii si de dirigintele
clasei, care se va Incheia cu datele de contact ale acestora, precum si cu
invitatia de a se implica activ in viata scolii prin participarea la Tntalnirile
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dedicate parintilor si la activitatile extracurriculare organizate de gcoala, la
excursii, precum si prin exprimarea opiniilor legate de aspectele ce trebuie
imbunatatite in scoala.

Al doilea pas: La prima intalnire cu parintii, acestia vor fi informati
despre modul in care este organizat planul de lectie standard, despre
comportamentele agteptate si dezirabile din partea copiilor/adolescentilor,
despre indicatorii de comportament pozitiv care au fost comunicati si copiilor,
precum si despre comportamentele pe care profesorii vor urmari sa le conso-
lideze, pe baza "planului general de lecfie standard pentru comportamente si
reguli”, care va fi creat si cu contributia lor, Tn calitate de parinti. "In oglinda”,
parintilor le vor fi prezentate informatii despre comportamentele indezirabile
si "contraexemple” referitoare la indicatorii negativi ce urmeaza sa fie
descurajati. Profesorii vor solicita sprijinul si sugestiile parintilor cu privire la
aceste subiecte de discutie, despre ce Tmbunatatiri ar considera drept
necesare si care sunt propriile preocuparif/ingrijorari legate de acestea.

Lista de subiecte (posibile) pentru parintii elevilor din ciclul secundar:

1. Intelegerea anilor adolescentei. Cum discut cu copilul meu despre
alcool, droguri si fumat.

2. Pubertatea nu inseamna numai dezvoltarea atributelor sexuale
adulte. Distinctia artificiala dar necesara dintre pubertate gi
adolescenta. Cum ne ajutam copilul "sa se potriveasca”, respectiv
sa se ajusteze la transformarile prin care trece. Testarea diferitelor
lookuri si identitati. Cum 1i ajutam sa inteleaga in ce masura
seamana cu/se deosebeste de colegii de generatie si de parinti.

3. Sa-i invatam impreuna, profesori gi parinti, sa devina independenti
si responsabili in loc sa avem conflicte cu ei, ca parinti ori
profesori. Puneti-va urmatoarele ntrebari: "Sunt un parinte care
incearca sa-si domine copilul prin control exagerat?”, "Ascult,
inteleg intr-adevar ce imi spune copilul meu?” si "li permit sa aiba
opinii si gusturi diferite de ale mele?” etc.

4. Idei pentru a deveni un parinte mai bun si pentru a fi mai ugoara
"ajustarea” la anii de adolescenta ai copilului.

5. Recunoagterea semnalelor timpurii ale comportamentelor/ situa-
tillor/circumstantelor care pot indica unele comportamente
"problema” etc.

6. Activitati/proiecte practice prin care puteti interactiona cu copilul
dumneavoastra si sa va implicati si in viata lui scolara.
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Al treilea pas: Discutii la subiect pe baza necesitatilor parintilor din
respectiva clasa si despre subiectele selectate pe baza listei de (posibile)
subiecte prezentata parintilor.

Durata programului: Pe parcursul intregului an scolar.

Suportul material necesar: Ghiduri pentru parinti, ghiduri scolare,
materiale audio si video cu prezentari/situatii/exemple despre "cum sa”,
eventual pagina de web — forum al parintilor din respectiva gcoala etc.

Mai multe informatii: adresa web, e-mail, bibliografii etc.

Scrisoarea pentru parinti (sugestie)

Dragi périnfi,

La Tnceputul fiecarui an sgscolar, scoala noastrda, impreund cu
reprezentantfii comunit&fii (primérie, servicii sociale etc.) si cu reprezentantii
Inspectoratului General al Politiei Romane, se pregéteste asiduu pentru a
asigura copiilor dumneavoastra un climat optimist, sigur si favorabil pentru
sustinerea eforturilor lor de a deveni adulfi responsabili, de succes social si
profesional. De aceea, gcoala noastrd a dezvoltat si continud sa
perfectioneze un set de instrumente menit s& ne susfind pe noi $i pe
dumneavoastrd Tn educarea si Tncurajarea elevilor nostri nu numai sa
invefe mai bine gi s& se pregateasca conform prevederilor curriculare, ci gi
s& asimileze si s& invefe acele comportamente care vor asigura nu numai
succesul profesional, ci si implinirea personala si sociald. Sistemul de valori
asupra cdruia am convenit la nivelul scolii/liceului/colegiului/grupului scolar
este strans legat de participarea la viafa scolii si a comunitafii; respectul in
interiorul si Tn afara gcolii, integritate, dedicare fatd de scopurile si
obiectivele asumate, succesul in activitatea de predare si de invéatare.

Scoala noastra isi propune sé predea nu numai confinutul curricular,
ci si comportamente, obiceiuri, atitudini practice si competenfe care s&
asigure elevilor nosgtri gi copiilor dumneavoastrd ganse sporite in
construirea unei cariere profesionale si 0 perspectivd mai bund asupra
viefii, devenind astfel adulfi implinifi si de succes. Asteptdrile noastre de la
copilul dumneavoastrd pot fi rezumate in aceste cinci cuvinte cheie:
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participare, respect, integritate, dedicare, succes. Dar, pentru a ne atinge
aceste obiective avem nevoie de sprijinul dumneavoastra zilnic, nemijlocit,
n fiecare dintre etapele procesului educatfional.

Informatiile de mai jos v& sunt destinate si prin aceasta dorim s&
subliniem asteptdrile noastre din partea copilului dumneavoastrd si din
partea dumneavoastrad in relafia stabilitd cu scoala. In acelasi timp, avefi
astfel o imagine mai buna despre modul in care intenfiondm s& dezvoltdm
procesul educational la nivelul scolii noastre.

Participare  Participarea activd a elevului la procesul de invatare. Elevul
este prezent zilnic si este pregdtit pentru obiectivele de
invatare ce trebuie realizate, participand activ la procesul de
invétare.

Respect A avea grija de tine si de colegii tai gi de mediu.

Integritate Onestitate si corectitudine n relafia cu profesorii/colegii si cu
toate celelalte persoane care-si desfdgoard activitatea n
scoald. Elevul va avea in orice moment un comportament
decent, o finutd corespunzatoare si va fi responsabil de
propriile actiuni, de limbajul (vocabularul) folosit in timpul
orelor, dar si in timpul orelor petrecute in afara scolii.

Dedicare Elevul invatd si manifestd ,spirit de echipd” si lucreaza
permanent pentru Timbunétéfirea atitudinii si competentelor
proprii. Va demonstra zilnic angajamentul fatd de valorile
scolii. Va fi perseverent si va respecta in egald masura
obligafile ce-i revin fatd de scoald, dar gi fatd de
dumneavoastra.

Success Elevul va depune eforturile personale necesare pentru a
invafa/infelege subiectele ce i-au fost predate gi pentru
adoptarea unui comportament conform celui promovat de
scoald, pe masura propriilor abilitéfi, aptitudini si capacitafi.

Aceastd abordare prin care incercdam s&-I susfinem pe copilul
dumneavoastra in timpul orelor de scoald — dar si in pasii pe care-i face dupé
incheierea orelor — este una de incurajare si susfinere, astfel incat copilul s&
invefe s& aib& incredere in noi ca profesori, dar gi in propriul lor viitor, in
cariera pe care gi-0 vor contura pe parcurs si in societatea in care traieste,
pentru a deveni un cetadfean activ al comunitafii. Dorim ca elevii nogtri s&
deving promotori cunoscufi ai acestor valori, iar la sfarsitul fiecarui an scolar
vor primi un "certificat de excelenfgd” care, dincolo de note gi evaludri va
recunoagte eforturile si meritele pentru modul in care a stiut s& invefe si sa

coopereze cu noi si colegii lui intr-o "echip&” Aceste certificate vor fi publice
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la nivelul scolii prin plasarea lor pe Panoul de Onoare. In plus, la sfarsitul
fiecarui trimestru, o tombol& va fi organizatd pentru tofi elevii care au primit
astfel de certificate, iar castigatorii vor beneficia de "premii speciale”.

De asemenea, dorim s& va rugdm s& ne confirmafi primirea acestei
scrisori gi s& discutafi cu copilul dumneavoastré despre asteptérile gcolii si
despre asteptdrile dumneavoastrd, ca si despre importanfa respectdrii
valorilor pe care le promovdm prin aceste asteptari. Daca ne vefi susfine gi
va vefi implica activ, la fel ca noi, atunci gcoala noastrad va continua sa fie
una dintre gcolile ce va pot garanta un viitor mai bun pentru copilul
dumneavoastra si pentru comunitate.

V& mulfumim pentru atenfia acordatd gi asteptdm cu nerdbdare
momentul Tn care ne vom intdlni cu dumneavoastrd si copilul
dumneavoastra, atat la intalnirile cu clasa si périnfii, dar si la intalnirile si
discutiile individuale pentru care v& stdm la dispozifie. V& rugdm s& ne
contactafi ori de céate ori credefi ca este necesar.

Director scoala........ Diriginte clasa.......
Data: .............

Date de contact, director Date de contact, diriginte



EXEMPLUL2
DE BUNA PRACTICA

Regulamentul gcolar si re-
gulamentul personalizat al

scolii/clasei

Descentralizarea in educatie permite transferul competentelor
decizionale, redistribuirea responsabilitatilor, a autoritatii decizionale si a
raspunderii publice, precum si participarea factorilor non-administrativi, ai
reprezentantilor societatii civile la procesul de luare a deciziilor. Conform
legislatiei in vigoare, fiecare scoala trebuie sa dispuna de un regulament de
ordine interioara; regulamentul poate fi transformat dintr-un simplu document
intr-un instrument activ, prin care sa se asigure participarea voluntara, liber-
consimtita si activa a elevilor la respectarea prevederilor regulamentului de
ordine interioara, contribuind la perfectionarea normelor de conduita si a
celor referitoare la tinuta, a comportamentelor, astfel incat procesul
educational sa se desfagoare intr-o atmosfera de confort pentru participanti.

Scop/rezultate asteptate: Elevii trebuie sa dispuna de o buna
intelegere si sa congtientizeze care sunt asteptarile corpului didactic si ale
colegilor lor cu privire la comportamentul si conduitele acceptabile pe
drumul spre scoala, in timpul orelor si la plecarea de la scoald, inclusiv in
pauze si in timpul activitatilor extracurriculare desfagurate de scoala. Ideea
esentiald pe care trebuie sa se concentreze toate demersurile, in acest
context, este cea legata de notiunea de ’respect™ respect pentru
profesori/parinti/colegi; respect fata de proprietatea publica si privata;
respect fatd de mediu; respect fata de propria persoana, manifestat prin
demonstrarea celorlalte forme de respect mentionate anterior etc.

Grupul tinta: Elevii gcolii. Parintilor li se vor aduce la cunostinta
asteptarile scolii si vor fi naotificati la Tnceputul fiecarui an, in "Scrisoarea
catre parinti"(vezi buna practica 1) care este parte, de asemenea, a
programului anual dedicate parintilor — "$coala Parintilor”. Prin aceasta se
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asigura sprijinul parintilor acestia fiind incurajati sa sustina scoala n
aceasta privinta si in activitatile intreprinse cu grupul tinta.

Tipul de activitate: Predare alternatd cu discutii libere, exemple,
concursuri, jocuri de rol etc.

Resurse umane: In mod ideal, predarea si discutiile libere, exemple-
le, concursurile, jocurile de rol si celelalte activitati complementare trebuie
realizate de fiecare profesor in conformitate cu conditiile reale specifice cu
care are de a face (de exemplu, profesorii de chimie si fizica, profesorul de
educatie fizica, precum gi dirigintele pentru aspecte generale).

Continut: De obicei, regulile si reglementarile din regulamentul intern
al scolii sunt prezentate elevilor la Tnceputul fiecarui an scolar, respectiv
dupa vacanta mare. Recapitularea/reconsolidarea informatiilor continute n
regulament este realizata si dupa vacanta de iarna si cea de primavara.

Formatul pentru predarea/informarea legata de regulamentul intern al
scolii este standardizat, astfel ncét toti profesorii folosesc acelagi format
pentru aceasta activitate gi pentru discutarea regulamentului la nivelul
clasei. Astfel, se evitd neintelegerile despre ce si cum se comunica, fiind
lasat suficient spatiu pentru "discutii de negociere” la nivelul fiecarei clase
cu privire la propriile idei ale elevilor din respectiva clasa, prin care acestia
pot stabili modul in care doresc ca, in clasa lor, ei sa respecte si sa
contribuie la respectarea prevederilor din regulament. Regulile la nivelul
clasei ar trebui sa fie clare, limpezi, neinterpretabile, pe scurt formulate (nu
mai mult de una, maximum doua propozitii care sa transmitd mesajul-
cheie) si adaptate la varsta elevilor. Astfel, nu mai va exista loc de "inter-
pretari”, scuze si exceptii in cazul n care exista abateri de la aceste reguli.

Invatarea/incadrarea regulilor din regulamentul intern si ale celor
convenite la nivelul fiecarei clase urmeaza sa fie consolidata active, zilnic,
prin interactiunile care au loc intre elevi si profesori:

e Modul de adresare, modul de corectare preliminara a
comportamentelor nedorite Tnainte de a se impune trecerea la
mustrari gi sanctiuni. Mustrarile/sanctiunile, respectiv toate conse-
cintele comportamentelor nedorite vor fi explicate de asemenea n
mod clar, simplu, pe scurt, din nou fara a lasa loc de "interpretari”.

e Protocolul pentru solutionarea gi corectarea comportamentelor
care aduc atingere regulamentelor (pe scoala, adaptat clasei) va fi
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cunoscut de profesori, parinti si elevi, subliniindu-se ca atat modul
de semnalare a incidentelor nedorite, cat si aplicarea mustrarilor/
sanctiunilor, a celorlalte posibile masuri vor fi corecte, obiective,
neinterpretabile si fara exceptii.

e Se va actiona permanent prin incurajarea si feedbackul pozitiv
referitor la comportamentele dezirabile si asteptate.

Componentele cheie ale “planului de lectie standard”(vezi anexa):

a) Prezentare clara si simpla, precum si explicarea regulilor scolii,
fara a lasa loc de interpretari. Mentionarea faptului ca si parintii au
fost/vor fi informati si ca, prin Tnscrierea la respectiva scoald,
regulile au fost acceptate implicit de catre elevi si parintii acestora.

b) Elevii vor fi informati/instruiti in privinta a cel putin doi indicatori
observabili ai comportamentelor pozitive, de exemplu: prezenta la
ore, modul in care vor fi salutati profesorii/parintii/colegii ori alti
vizitatori ai gcolii etc. si cel putin doi indicatori observabili ai
comportamentelor negative: absenta la anumite ore, ori de la
toate orele, tipatul si imbrancelile n timpul pauzei etc.

c) Cele 4 intrebari cheie: cine, unde, cum si de ce

— Cine: In mod ideal, dirigintele va discuta regulile generale de
ordine interioara ale scolii, la care fiecare profesor va adauga
propriile sale reguli specifice pentru disciplina predata (fizica,
chimie, biologie etc.). Aceasta nu trebuie sa insemne, implicit,
construirea unor reguli si mai stricte, ci realizarea unei
adaptari a regulilor cu caracter general la caracteristicile
clasei, la varsta elevilor, conform celor deduse din discutiile
libere si sesiunile de brainstorming realizate de diriginte/
profesori cu elevii la Tnceputul anului scolar, pentru adaptarea
regulamentului scolar la nivelul clasei.

— Unde: de preferinta, prezentarea/predarea/discutiile libere vor
avea loc in contextul/locul in care are loc procesul de invatare
zilnic si unde, implicit, se doreste a fi aplicat setul de
comportamente si reguli discutate si a fi evitata manifestarea
comportamentelor nedorite.

— Cum: predarea are loc in conformitate cu "planul de lectie
standard” care este adaptat, ori de céate ori este necesar,
pentru respectivul tip de clasa, pentru caracteristicile elevilor
din respectiva clasa, precum si, daca este necesar, pentru
tipul respectiv de lectie (de exemplu pentru laboratorul de
fizica ori chimie, orele de educatie fizica etc.).
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— De ce: "planul de lectie standard” se doreste a fi un instrument
care sa sprijine elevii in Tnvatarea/manifestarea comporta-
mentelor dezirabile pe care se vor putea construi, dezvolta si
Tmbogati toate competentele lor sociale viitoare de o maniera
sustinuta.

Recomandarea este valorificarea curriculumului pentru instituirea n
competente sociale la care profesorii (in special dirigintii) pot apela ca
"surse de inspiratie” pentru conceperea si dezvoltarea planurilor de lectie
cu privire la comportamentele asteptate, dezirabile si la cele indezirabile.
Profesorii pot discuta planul de lectie si ideile ce urmeaza sa fie
transmise/discutate cu elevii si cu psihologul scolar, asistentul social si/sau
un ofiter de politie de proximitate.

Organizare:

Primul pas: ”"Scrisoarea pentru parinti” de la inceputul fiecarui
an scolar, precum si realizarea de fluturasi, "mini-ghiduri” si
postere care sa fie distribuite elevilor. Fluturasii si "mini-ghidurile”
vor prezenta pe scurt elevilor "cu cine ai vrea sa te intalnesti la
scoald” (de exemplu, ‘consilierul de suflete’ — psihologul scolar —
asistentul social, asistenta medicala, profesori care realizeaza
activitati extracuriculare - club literar, de teatru, de muzica etc.),
oferta gcolii privind activitatile complementare curriculumului ori
activitatile extracurriculare (teatru, muzica, poezie, revista gcolii
etc.), precum si princialele idei "asa da, asa nu”.

Al doilea pas: Predarea pe baza "Planului de lectie standard”,
urmata de discutii libere si de conventii care se incheie "oficial” la
nivelul clasei. Se va sublinia astfel dorinta profesorilor/dirigintelui
de a fi un partener pentru elevii din clasa sa, pentru parintii
acestora, precum si dorinta generala a gcolii de a incuraja elevii in
a-si urmari intr-un climat optim scolar obiectivul principal: un
proces educational de succes.

Al treilea pas: activitati/actiuni pentru consolidarea mesajului.
Pentru aceasta se pot realiza:

v' concursuri in vederea reconfirmarii/consolidarii comporta-
mentelor pozitive. Saptamanal, la doua saptamani, lunar sau
trimestrial, o regula ori un set de reguli ale scolii ar putea
reprezenta obiectul unui astfel de concurs. Regula/regulile ar
trebui selectate pe baza observatiilor/discutiilor dintre profesori
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si elevi si/sau parinti, recomandarea fiind sa fie valorificate ca
platforma pentru descurajarea manifestarilor necorespun-
zatoare, a atitudinilor si comportamentelor nedorite si care sunt
vizate Th mod specific de respectiva regula/set de reguli. Con-
cursul va avea loc la nivelul scolii, ori la nivelul fiecarui an sco-
lar, pe baza observatiilor tuturor profesorilor, elevilor, parintilor,
selectia regulilor facandu-se de comun acord, in functie de
necesitati si circumstante. La sfarsitul concursului, cel putin 3
elevi vor fi mentionati si laudati pentru respectarea regulilor si
manifestarea de comportamente corespunzatoare, precum i
pentru respectarea regulamentului (in general) si a regulii/
setului de reguli care au facut obiectul concursului (in special).
La incheierea concursului un "trofeu itinerant” simbolic va fi
inmanat "pentru cea mai buna echipa” clasei castigatoare pana
la derularea si incheierea urmatorului concurs pe tema data.

Jocuri de rol: doi sau mai multi elevi sunt rugati sa joace o
anumita situatie specifica, in care sunt prezente atat atitudinile
si comportamentele asteptate, dorite cat si cele negative,
nedorite. Acesti elevi vor juca un anumit segment, iar apoi
ceilalti elevi vor fi rugati sa scrie gi s& comenteze care sunt
posibilele finaluri ale situatiei prezentate. "Scenariul” poate fi
scris de catre diriginte, de psihologul scolar, conform sugestiilor
elevilor. Apoi, diversele finaluri posibile sunt discutate, accentul
find pus pe cele cu "happy end”, respectiv pe cele care
consolideaza comportamentele si atitudinile pozitive.

Durata programului: pe parcursul intregului an scolar

Suport material necesar: Planuri de lectie standard, generale si

planuri de lectie adaptate, prezentari video si audio, carti, elevi voluntari ca

"actori”.
Mai multe informatii: website, e-mail, bibliografie etc.



29

Anexa: Exemplu de plan de lectie standard pentru o singura

=

regula: RESPECT

Prezentati obiectivul principal al lectiei: respect.

Verificati care sunt conceptiile, notiunile si ideile elevilor legate de
"respect”

Definiti notiunea si ce anume include.

Respect inseamna a fi politicos, cooperant si atent cu cei din jurul
tau, sa te comporti de o maniera responsabila si corespunzatoare
in timpul orelor, in pauza si in drumul spre si dinspre scoala,
atunci cand iti petreci timpul liber in vacanta si ori de cate ori te
afli in mijlocul comunitatii careia ii apartii. Inseamna sa respecti
proprietatea publica si privata, mediul si sa fii tu insuti un exemplu.

Modele/jocuri de rol/discutii libere despre exemplele pozitive
si/sau negative cunoscute. Profesorul si/sau o altd persoana
adulta invitata, Tmpreuna cu un elev, ori mai multi vor prezenta o
situatie, ori vor incerca sa reproduca o situatie descrisa de elevi
prin exemplele date in timpul discutiilor libere.

Discutii despre posibilele finaluri ale situatiei/circumstantelor
prezentate.

Exemplele trebuie sa fie reale, credibile si cat mai apropiate
posibil de situatiile reale.

Concluzia lectiei va fi ceea ce inseamna respectul si ca oferind
acest respect celorlalti vom fi la randul nostru respectati si
invatam, de asemenea, sa ne respectam pe noi ingine.



EXEMPLUL 3
DE BUNA PRACTICA

Numele jocului: prezenta

sau absenta la gscoala?

Absenteismul este identificat drept unul dintre semnalele timpurii de
avertizare pentru elevii care mai tarziu vor inregistra esec educational ca
urmare a exmatricularilor, eliminarii, abandonului scolar, ori chiar a
implicarii Tn activitati de natura infractionala.

In acelasi timp, implicarea scolii in combaterea absenteismului nu este
suficienta, aceasta trebuind sa fie sprijinita In demersul de combatere a
absenteismului si de alti parteneri din interiorul si din afara scolii (psihologul
scolar, servicile de asistenta sociala, politia de proximitate) in stransa
cooperare cu parintii, ori tutorii legali ai copiilor respectivi. Acest suport este
cu atat mai necesar cu cat numeroase studii au demonstrat ca absenteismul
(chiulul) este unul dintre factorii de risc in aparitia i manifestarea celor cinci
comportamente problema: (1) consumul de alcool si/sau droguri; (2)
delincventa; (3) violenta; (4) sarcina in adolescenta si (5) abandon gcolarz.

Combaterea absenteismului este dificila deoarece profesorii se
confruntd cu diverse motive care duc la absentele motivate/nemotivate,
uneori chiar absente care sunt cu acordul parintilor, de la plecarea in vacanta
cu o saptamana-doua inainte de incheierea anului gcolar, la absentele
aparute pentru ca parintii doresc ajutorul copiilor in casa (frati mai mici,
curatenie, ori chiar munca la tara), ori absente fara stiinta parintilor, dar pe
care, atunci cand afla de ele, acestia incearca sa le acopere si sa le scuze
(sub o forma sau alta). De aceea, in privinta acestui subiect, scoala trebuie
sa dispuna de strategii, planuri de actiune si tactici prin care: (a) sa se
asigure de cooperarea parintilor; (b) sa se acopere de cooperarea
partenerilor interni si externi (profesori voluntari care sa se ocupe de elevii
care au o tendinta vizibila de a absenta ("chiulul traditional”), psihologul

2 A Cross-system Approch to Reducing Truancy, http://www.center-school.org/
downloads/Truancy.pdf
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scolar, asistenta sociala, chiar de cooperarea organizatilor patronale si
sindicale, a societatilor publice si private care, in mesajele transmise catre
angajati ar putea include un mesaj in care sa-I indemne sa-si trimita copilul
la scoala si sa fie atent la prezenta acestuia la scoala etc.)

Obiectiv/rezultate asteptate: Obiectivul este o rata cat mai redusa a
absenteismului la nivelul scolii, precum si pentru fiecare clasa in parte,
Tnhcurajarea, inca din prima zi de scoala, a atitudinii active, consistente, de
prezentd si atagsament fata de valorile scolii. Sprijinirea elevilor n
dobandirea unor comportamente adecvate reprezinta suportul pentru
dezvoltarea umana potrivit valorilor sociale gi morale considerate adecvate
in societate (de exemplu, prezenta activa la scoald, implicarea in viata si
activitatile curente, initiativa in promovarea valorilor sociale si morale
adecvate varstei si mediului educational in care se afla, atitudine activa fata
de invatare si auto-educare, promovarea exemplului propriu asupra
colegilor, atitudine constructiva fata de viata activa si munca). Consolidarea
prezentei active la ore si la activitatile extracurriculare ale elevilor impreuna
cu parintii, dar si a altor reprezentanti din partea sistemelor-suport aflate la
dispozitia scolii i atragerea sustinerii societatii civile, in general.

Grupul tinta: Elevii, parintii, servicile suport destinate gcoli,
societatea civila in ansamblul ei.

Tipul de activitate: Acest tip de activitate reclama o implicare
sustinutd si constanta din partea profesorilor scolii, care trebuie sa se
informeze si sa cunoasca pe cat posibil principalele cauze de natura
obiectiva si subiectiva ce pot duce la absenteism, dar si s& manifeste o cét
mai mare deschidere fata de elevi si parintii acestora si spirit de initiativa in
atragerea sprijinului din partea serviciilor de asistenta sociald, a ONG, a
societatii civile, pe scurt, a tuturor celor care pot contribui la construirea
unei atitudini pozitive de participare si implicare in viata scolii, dar si la
scaderea ratei absenteismului. Activitatea se desfasoara pe urmatoarele
coordonate principale: convenfii/acorduri (incheiate cu parintii, sistemele-
suport, actori interesati atragi din societatea civila), comunicare (cu elevii,
parintii, alti actori interesati atrasi, chiar media); cooperare (cu elevii,
parintii, alti parteneri etc.); tactici de crestere a interesului gi participarii la
activitatile curriculare si extracurriculare ale gcolii pentru elevi si, ori de cate
ori este posibil, a parintilor acestora); sisteme de recompensare/
sancfiune pentru elevi.
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Resurse umane: Dirigintele clasei, alti profesori care au ore de
predare la respectiva clasa, asistenti sociali, psihologi gcolari, politisti de
proximitate, reprezentanti ai societatii civile, ai organizatiilor patronale/sin-
dicale, ai mass-media (invitati daca si ori de cate ori este necesar) etc.

Continut: Profesorii gcolii vor avea in vedere construirea unei imagini
clare asupra absenteismului, procesul fiind initiat prin identificarea cauzelor
si factorilor ce contribuie la aparitia absenteismului, cautand formularea
unor raspunsuri cat mai potrivite la intrebarea "ce poate face gcoala n
acest sens?”

Pentru aceasta, profesorii vor tine seama in permanenta de un
"tablou” al factorilor subiectivi si obiectivi, individuali si sociali (colectivi).

Organizare:

Primul pas: "Scrisoarea pentru parinfi” in care sunt enumerate
asteptarile scolii, precum gi o conventie/acord cu fiecare parinte, prin care
acesta isi ia angajamentul sa colaboreze cu scoala, sa sprijine scoala n
demersurile ei de a stimula prezenta si implicarea activa a elevului la orele
de curs, sa adopte o atitudine concordanta cu cea a profesorului in utilizarea
acelor tactici ce transmit mesajul pozitiv al prezentei la sgcoala, al
semnificatiei pe care o au eforturile elevului de a fi prezent, de a avea lectiile
pregatite si de a participa la activitatile scolii pentru profesori si parinti.

Prima intalnire cu parintii va transmite mesajul ca scoala acorda o
deosebitad atentie prezentei la scoala si va transmite acest mesaj asociat
cu ceilalti doi mari P — participare gi performanta — care sunt doud dintre
elementele definitorii ale politicii scolii in privinta elevilor. Clarificarea celor
trei "P” pentru parinti: participare inseamna ca scoala 1si doreste stabilirea
unor relatii substantiale, de durata, atat cu elevii, cat si cu parintii, prin
acordarea de atentie preocuparilor gi intereselor acestora, prin acordarea
suportului necesar ori de cate ori este posibil/dezirabil, precum si prin
oferirea unui raspuns satisfacator asteptarilor mutuale, pe care le definesc
de comun acord, in interesul elevilor. Se vor mentiona ca incluse aici
programele de gcoala dupa scoala, programele de prevenire si de sustinere
a familie, colaborarile scoalad/parinte si climatul optim scolar si mediul de
confort pe care-l ofera scoala elevilor. Performanfd Tnseamna ca scoala,
impreuna cu parintii si comunitatea pun la indeména elevilor instrumentele
si resursele necesare pentru finalizarea studiilor si absolvire. Aceasta
implica a planifica pentru obtinerea succesului, pentru a limita gi elimina
"capcanele” din calea performantei scolare. Obiectivul profesorilor este de
a Tmbunatati practicile de Tnvatare ale elevilor, precum si cel de a promova
succesul scolar pentru toti elevii scolii.
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ABSENTEISM

/FACTORI INDIVIDUALI\

Subiectivi (interni)
v’ Fobii specifice
v’ Frica pentru siguranta

fizica

v Dificultatea de a se trezi
devreme

v Nu poate tine pasul cu
temele

v Ingrijorat ca se vor
observa semnele

(posibilului) abuz

v Obligat sa aiba grija de alfi
membri mai mici (ori
varstnici ai familiei)

v Dorinta de a se integra in
"echipa” chiulangiilor

v Lipsa de atractivitate a
scolii, a materiilor predate

v Competente reduse,
autosuficienta, comoditate

Obiectivi (externi)

v’ Simptome psihiatrice ale
anxietatii/depresiei

v’ Retard

v/ Utilizarea de droguri si/sau
alcool

v Absente "istorice”

v’ Istoric de performanta
scolara scazuta

v Abilitati sociale minime

v’ Plangeri somatice
frecvente

v Tendinte
conflictuale/conduite
inadecvate frecvente

o /

++ Scaparile din sistem, lipsa de
K consistenta si continuitate /

FACTORI SOCIALI/COLECTIV\

Subiectivi (interni)
A._Atitudinea familiei
v Prezenta la scoala nu este
esentiala
v/ "Nici eu nu am studiat, si tot am
reusit”/Lasa ca prea multa scoala
strica”
v/ Parintii nu au avut nici ei un
parcurs educational de success
v/ Opinia ca pauzele in afara
vacantelor prevazute nu
dauneaza Tnvatarii
B._Presiunea colegilor
v "Oricum, nu se Tntampla nimic”
v Presiuni de a se solidariza in
actiunile de lipsit o zi intreaga/la
anumite ore
v Punerea sub semnul intrebarii a
autoritatii profesorului
C. Atitudinea/politica scolii
v’ Climat scolar neatractiv
v Convingerea ca nu exista nici un
mijloc legal si ca, oricum ar dura
mult, pana s-ar putea identifica o
cale legala
v’ Presupuneri negative cu privire
la implicarea si interesul parintilor
Obiectivi (externi)
«+ Saracia/venituri familiale scazute
+ Sistem/retea de transport
problematic
+ Lipsa de resurse legale ale
sistemului educational pentru a
limita absentele
+«+ Comunicare redusa intre
partenerii scolii (asistenta
sociala, medicala etc.)
“ |zolarea familiei Tn
societate/comunitate
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Al doilea pas: Discultii libere cu elevii despre agteptarile lor legate de
scoald, despre cum ar dori sa arate clasa si care sunt dorintele lor legate
de atmosfera in care s-ar simti bine si si-ar dori sa invete (de exemplu, intr-
0 scoala si intr-un liceu din capitald, orele de matematica au ca fundal
sonor concerte de Mozart).

Distribuirea in randul elevilor de chestionare pe tema absenteismului
si a factorilor declansatori ai acestuia. Sub protectia anonimatului, acestia
pot bifa raspunsul care le justifica (posibila) inclinatie spre a lipsi de la
scoalad (nu-mi plac lectiile, nu mi-am facut tema, ma plictisesc la gcoala,
sunt hartuit, nu-mi place profesorul, profesorii imi fac mereu reprosuri, am
lucruri mai bune de facut etc.).

Al treilea pas: stabilirea de masuri proactive pentru prevenirea
absenteismului gi cregterea ratei de prezentad la scoala. O atitudine pro-
activa, angajata, pentru care se atrage colaborarea elevilor din clasa,
scoala etc.

e Se va conveni asupra unui sistem de verificare inopinata bine
stabilit si comunicat la nivelul scolii, iar acolo unde este posibil se
va recurge la inregistrarea electronica a absentelor;

e Asiguranti-va ca, si in cazul in care elevii trebuie sa schimbe clasa
intre ore, catalogul ramane accesibil pentru profesorii clasei
respective;

e Formati legaturi bune de cooperare cu comunitatea, in special cu
patronii de magazine, patiserii, baruri etc. din zona;

e Acordati chiar dumneavoastra, ocazional, unui elev un "permis de
libera trecere” ca recompensa;

e Lansati un concurs pe tema recordului de prezenta la ore la
nivelul scolii, ori a claselor de la acelasi nivel. Asigurati-va ca toti
elevii pot participa la acest gen de concurs si ca pot primi un
certificat de recunoastere a meritelor;

e Creati un "Club select al celor 100% prezenti” in care elevii pot
beneficia de "servicii speciale”(de exemplu, ei pot fi membri unui
consiliu consultativ al scolii, format din profesori, parinti, membrii
ai comunitatii si pot face sugestii pentru imbunatatirea confortului
in scoala, oferindu-si opinia asupra posibililor factori care
incurajeazal/descurajeaza prezenta la scoala etc.). Un astfel de
club poate fi un varf de lance si sprijin si pentru elevii care au
probleme medicale cronice, ori se recupereaza de pe urma unui
accident si sunt incurajati sa vina la gcoald dupa o perioada
minima de absenta pe motive medicale.
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Durata programului: Pe parcursul intregului an scolar. Campanii
proactive de consolidare a prezentei si mentinerii unei rate cat mai scazute
a absenteismului.

Suportul material necesar: Ghiduri pentru parinti, ghiduri gcolare,
materiale audio si video cu prezentari/situatii/exemple despre "cum sa”,
ghiduri care sa prezinte cauzele, sursa si efectele in timp ale absen-
teismului, forum web pentru parinti, elevi, profesori si reprezentantii
comunitatii.

Mai multe informatii: adresa web, e-mail, bibliografii etc.



2. §COALA: PREDARE/INVATARE
$I CULTIVAREA SUSTINUTA
A COMPORTAMENTELOR POZITIVE

Activitatea zilnica a scolii este Tn permanenta influentata de factori
interni gi externi. La scoala elevii nu invatda numai disciplinele predate de
profesori, ci urmeaza si "scoala vietii”, invata sa-si dezvolte competentele
sociale, spiritul de echipa sau, dimpotriva, daca apar manifestari si
comportamente indezirabile, risca fie sa si le Tnsuseasca, fie sa se simta
izolat si neinteles, in absenta interventiilor pozitive, de sustinere corespun-
zatoare. Toti cei care participa la viata scolii, profesori, elevi, parinti,
personal auxiliar, alti vizitatori frecventi sau ocazionali se intalnesc cu
persoane cu caractere, mentalitati gi viziuni diferite, observa, sunt tinta, sau
se implica in diverse actiuni si manifestari caracterizate de diverse tipuri de
comportamente si atitudini, se confrunta cu persoane amabile, dar uneori si
Cu respingere sau ostilitate.

Drumul spre scoala este plin de tentatii, dar si de incidente la care
sunt martori involuntari, ori Tn cazuri nefericite, incidente pe care chiar ei le-
au provocat sau carora le cad victima. Inclusiv in scoala exista momente in
care lucrurile se precipita si apar manifestari nedorite de violenta, ori se
intalnesc cu colegi care au cedat tentatiei alcoolului, drogurilor, ori care
practica diversele tipuri de hartuire si intimidare a celorlalti colegi din clasa
ori din anii mai mici.

Profesorii, parintii i comunitatea trebuie sa acorde atentie si acestor
aspecte, deoarece facilitarea procesului educational depinde si de
intrunirea conditilor necesare din perspectiva sigurantei fizice si a
confortului psihic, pe scurt de instaurarea acelor actiuni $i masuri care pot
contribui la crearea unui climat gcolar optim si la intretinerea unui sistem de
Thcurajare a comportamentelor pozitive.

Pentru intrunirea conditiilor optime de predare, dincolo de dotarea
materiald si suportul didactic necesar, profesorii trebuie sa incurajeze
participarea parintilor si elevilor la bunul management al clasei, mentinerea
disciplinei si a unui climat de confort psihic pentru toti participantii la
procesul educational.



EXEMPLUL 4
DE BUNA PRACTICA

Managementul clasei: echipa
profesori/elevi

Invatam si incurajam comportamentele
pozitive in timpul orelor

Scop/rezultate asteptate: Cercetarile recente au aratat ca exista o
legatura directa intre comportamentul care exista n clasa si rezultatele
obtinute Tn predarea curriculumului, respectiv in procesul de instruire.
Scopul este realizarea unor adaptari si ajustari conform caracteristicilor
particulare ale clasei, care sa stimuleze comportamentul pozitiv in timpul
orelor si sa faciliteze asimilarea eficienta a curriculumului si eficientizarea
procesului de instruire. Rezultatul va fi recunoasterea si de catre elevi a
corelatiei directe intre curriculum si comportament, precum $i a trei tipuri
principale de adaptare a curriculumului la necesitatile clasei prin care sa
corespunda gradului de dificultate, sa stimuleze interesul acestora pentru
respectiva disciplina, precum si sa contribuie la cresterea nivelului de
congtientizare al elevilor in privinta responsabilitatii care le revine cu privire
la managementul clasei, inclusiv cultivarea gi perfectionarea competentelor
sociale ale elevilor.

Grupul tinta: elevii

Tipul de activitate: Managementul clasei se refera la toate actiunile
intreprinse de un profesor pentru a organiza elevii, spatiul, timpul si
materialele asa incat predarea gi invatarea sa poata avea loc in conditii
optime. Deoarece problemele in invatare si cele comportamentele sunt
rezultatul interacfiunii zilnice dintre indivizi, In scoala, si a influentei
exercitate de mediu, trebuie ca profesorul sa se concentreze pe doua
categorii de elemente specifice: necesitafile de grup si cele individuale
precum si pe identificarea adaptarilor si/sau suportului in mediul in care



38

se desfagoara procesul educational pentru a raspunde necesitatilor de grup
si individuale identificate.

Resurse umane: Profesorii impreuna cu dirigintele clasei, elevii,
parintii acestora (daca este necesar).

Continut: Tn acest caz, continutul este definit prin rezultatele educa-
tionale si comportamentale obtinute de elevii clasei respective. Pornind de
la recunoasterea faptului ca, deseori, comportamentele nedorite sunt
expresia unui deficit de competente, rezultd ca predarea-invatarea repre-
zinta cea mai buna interventie, avand in vedere ca variabilele educationale
si instructionale sunt cele mai directe mijloace de influentare a comporta-
mentului elevului. Implicit, adaptarea/ajustarea acestora la nivelul clasei si
al individului are ca efect o imbunatatire a comportamentului general gi
asigura oportunitati sporite de invatare.

Astfel, elevii se vor implica Tn mod corespunzator in activitatile din
timpul orelor, vor sti care sunt asteptarile profesorilor si vor avea, n
general, rezultate bune, minimalizandu-se pierderile de timp, confuziile,
intreruperile din timpul orei. Climatul general al clasei va fi cel de
concentrare pe activitatea desfasurata, Tntr-o atmosfera destinsa si placuta.

Prin managementul clasei impreuna cu elevii se adreseaza de o
maniera proactiva deficitul de competente si se contribuie la crearea unei
culturi pozitive gi unitare a respectivei clase.

Organizare:

Primul pas: Regulamentul scolar si regulamentul personalizat al
scolii/clasei pe care elevii le iau la cunostintd la inceputul fiecarui an
scolar, precum si dupa fiecare vacanta. Dincolo de comunicarea continu-
tului acestora si de activitatile desfagurate pentru cunoasterea si perfectio-
narea lor cu participarea elevilor (cu precadere in ceea ce priveste "regula-
mentul personalizat al clasei”), elevii vor fi solicitati sa-si ofere propriile lor
comentarii, idei si asteptari despre modul Tn care prevederile acestora Ti
ajuta si in procesul de invatare. Discutati cu elevii cu toata seriozitatea, ca
si cum v-ati adresa unor persoane adulte, instruite gi informate:

1. folositi definitii clare, adaptate nivelului de intelegere al elevilor;

2. listati atributele critice — cuvintele-cheie ce caracterizeaza mesajul
pe care-| transmiteti;
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oferiti exemple si contraexemple;

Tmbunatatiti modul de dezvoltare al conceputului;
verificati ca s-a inteles;

extindeti si adaugati noi valente conceptului;
recunoagteti eforturile elevilor de a coopera cu dvs.

Reluati predarea si restructurati modul de predare conform
necesitatilor clasei si celor individuale

N o g k~ow

Al doilea pas: Formulati impreuna cu elevii viziunea clasei (de
exemplu, dorim sa fim o clasa in care fiecare dintre noi este atent si are
grija de el si de ceilalti colegi, elevii Tnvata si sunt sustinuti de colegi prin
atitudine si comportament, precum si de profesori carora le pot solicita in
orice moment ajutorul, clasa va avea un aspect curat, ingrijit).

Conveniti impreuna cu elevii asupra unor "produse” prin care sa
evaluati impreuna gi fiecare pentru el daca s-a realizat viziunea n privinta
modului de organizare a clasei:

— numarul de absente;

— numarul de intarzieri la ore;

— temele daca au fost/n-au fost facute de toti elevii;
— rezultatele Tnvatarii exprimate prin note.

Identificati elevii care se ofera ca voluntari pentru diverse activitati,
cum ar fi Tnregistrarea numarului de ntarzieri. Din nou, nu este vorba de
"demascarea” autorului, ci de rezultatul general pe clasa in acest sens.
Evident, profesorul va putea observa daca intarzierea la o anumita ora este
un obicei frecvent al unui anumit elev si va putea, ca urmare, discuta cu
acesta si identifica motivele personale, asa incat sa aplice metode de
interventie personalizata.

Exemplu: In urma observatiilor, in cooperare cu elevii si ceilalti profesori ai
clasei, se poate ajunge la concluzii de tipul:

— X% a fost numarul de absente zilnice;

— modelul indica o frecventa mai mare a absentelor in zilele de
luni/vineri;

— intarzierile la ore au fost nerelevante/prea mari;

- Y% si-au facut tema, dar performanta si raspunsuri corecte
au oferit numai z%;
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— performantele s-au imbunatatit atunci cand elevii au fost
rugati sa lucreze pe temele date in grupuri formate aleatoriu,

In acelasi timp, rugati elevii din clasad s& observe propriul compor-
tament si pe cel al colegilor lor si sa noteze exemplele si contraexemplele.
in paralel, profesorii vor realiza si ei o astfel de inregistrare a
comportamentelor disruptive gi circumstantelor in care se produc.

Metoda inregistrarii manifestarii/absentei anumitor comportamente pe
activitati, rutine, perioade de timp:

e Identificati raspunsurile tipice;

e Sugerati posibile surse de imbunatatire a mijloacelor de control al
mediului.

Exemplu: profesorii gi elevii vor inregistra separat, perceptia lor despre
momentele in care in timpul orei s-au creat discutii care n-au
legatura cu subiectul discutat, momentele specific in care apar
astfel de manifestari, subiectul predat cand s-a produs
respectivul comportament.

— Incurajati elevii sa-si autoevalueze si sa-si constientizeze
nivelul de performanta precum si comportamentul specific
(pozitiv si/sau negativ).

— Permiteti-le elevilor sa-gi asume responsabilitati pentru
controlarea propriului comportament si pentru consolidarea
comportamentelor pozitive.

Al treilea pas: fincadrati in activitatile curriculare modelarea
comportamentelor dorite.

o Discutati cu elevii despre conceptele ce sunt in legatura directa cu
asteptarile clasei, asa cum au fost formulate acestea impreuna cu
dumneavoastra.

e Legati asteptarile clasei de curriculumul pentru discipline cum ar fi
literatura, limbile straine, informatile multiculturale, programe
dezvoltate in scoala cum ar fi cele anti-alcool/droguri, ori contra
violentei etc.

e Imbunatatiti dezvoltarea viziunii si a conceptelor legate de
respectiva viziune: permiteti-le elevilor sa discute exemple cu
dumneavoastra si intre ei, in grupuri de lucru. Rugati-i sa
distribuie aceste exemple in functie de locul desfagurarii si
circumstantele respectivului exemplu. Solicitati-i sa va prezinte
exemplul prin joc de roluri.
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Verificati intelegerea modului in care ati intervenit pentru
dezvoltarea viziunii si conceptelor: elevii vor prezenta/identifica
exemplele pozitive gi negative prin imagini ori in scris.

Rugati elevii sa tina un "jurnal” de exemple pozitive si negative pe
baza observatiilor facute in lectura, in drumul spre si dinspre
scoala, ori la urmarirea programelor tv etc. Oferiti-le apoi un grafic
cu rezultatele observatiilor lor. Discutati, cu acest prilej, despre
beneficiile pe care le aduc comportamentele pozitive.

Recunoagteti eforturile depuse de elevi, puneti-le la dispozitie
imagini grafice de exemple si contraexemple de comportament,
oferiti-le o imagine grafica a propriului lor comportament, facut
conform observatiilor inregistrate de ei si de dumneavoastra.
Discutati rezultatele si solicitati-le opinia despre cum s-ar putea
Tmbunatati aceste rezultate.

Folositi un sistem de recompense pentru elevi, de exemplu:

v unul dintre profesorii favoriti ii va face o “recomandare”
(eventual umoristica) in vederea urmarii unei posibile cariere
dorite;

v/ organizati o “petrecere” a clasei/scolii in diverse locuri,
conform intereselor elevilor. Invitati parintii sa participe ca
supraveghetori: concurs de dans cu premii simbolice,
concursuri sportive, concurs de graffiti, karaoke etc.;

v"elevii cu cele mai bune rezultate la nvatatura si disciplina vor
avea ocazia sa prezinte o "lectie model” cu colegii lor, pe un
subiect care-i intereseaza in mod deosebit;

v elevii cu cele mai bune rezultate vor putea formula ei tema
pentru acasa.

v/ pe adresa elevilor cu cele mai bune rezultate din clasa va fi ex-
pediatd o carte postala adresata parintilor, in care profesorii i
vor informa pentru ce anume este admirat copilul lor de ei etc.;

v' pe o perioada scurtd de timp va beneficia de un permis, pe
baza caruia va putea veni la scoala luni cu zece minute mai
tarziu/pleca de la scoala vineri cu zece minute mai devreme
etc.

Prezentati aceste activitati la intalniri cu parintii i reprezentantii
comunitatii in gcoala si includeti strategii care pot fi folosite si de
familie si de comunitate pentru reconfirmarea si consolidarea
conceptelor.
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Durata programului: pe parcursul intregului an scolar, in timpul
tuturor orelor, adaptandu-se asteptarile comportamentale/sociale la disci-
plina predata.

Suport material necesar: Planuri de lectie standard, generale si
planuri de lectie adaptate, prezentari video si audio, carti, elevi voluntari ca
"actori”.

Mai multe informatii: website, e-mail, bibliografie etc.



EXEMPLULS
DE BUNA PRACTICA

Consolidarea comportamentelor
pozitive in gcoala: atitudini si

actiuni pentru combaterea
hartuirii gi intimidarii

Dincolo de stabilirea unei viziuni la nivelul scolii si al clasei si de
stabilirea unei relati de cooperare in managementul clasei intre
diriginte/profesori gi elevi, trebuie sa se acorde atentie cultivarii sustinute a
atitudinilor, actiunilor si comportamentelor pozitive, care reduc si impiedica
aparitia incidentelor violente in interiorul scolii.

Scop/rezultate agteptate: Prevenirea hartuirii/intimidarii, prin crearea
suportului pentru comportamente pozitive reprezinta un raspuns in trei pasi
la comportamentele nedorite, inclusiv semnalizarea unor actiuni
recomandabile pentru evitarea incidentelor, cum ar fi "stop”, respectiv
inceteaza, opreste la sursa/ intrerupe/nu contribui si nu alimenta discutiile
ori atitudinile care pot avea impact negativ asupra colegilor/mediului din
scoala, "ia distanta”, respectiv indeparteaza-te de situatiile si circumstan-
tele care se pot constitui in surse de perturbare si "vorbeste/discuta”,
respectiv nu ezita sa semnalizezi propriile temeri si preocupari, evita sa
devii victima, prin adoptarea unui comportament corespunzator, prin
respectarea regulilor si sustinerea eforturilor colegilor si scolii care ofera
suport pentru crearea de comportamente pozitive. Evident, terminologia
trebuie adaptatd Tn conformitate cu varsta elevilor, mai ales pentru
adolescenti limbajul putdnd parea copilaresc si nu prea "cool”. Pentru
aceasta, In crearea suportului pentru comportament pozitiv Tn interiorul
scolii, elevii din anii finali vor fi invitati sa-si ofere sugestiile alaturi de
profesori asupra semnalelor vizuale (afise, postere) ce urmeaza sa fie
folosite si a modului In care se implementeaza programul. Scopul este
reducerea incidentelor de hartuire/intimidare/barfa la nivelul scolii si al
clasei, mentinerea unui climat de respect, responsabilitate i disciplina.
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Semnalele de cultivare a comportamentelor pozitive vor fi scurte, usor de
memorat si usor de reprodus. Semnalele complicate nu vor face decéat sa
reduca numarul de ocazii in care se apeleaza la ele. n al doilea rand, acest
suport este efectiv si eficace daca este implementat la nivelul Tntregii scoli,
unitar, incat sa se mentina claritatea secventei de raspuns.

Actiunile de semnalizare vor fi vizibile pentru toti elevii scolii, inca din
prima zi de scoald, pentru cazurile in care sunt noi elevi inscrisi la scoala,
iar mesajul va fi ca toti cei prezenti zilnic in gcoald sunt implicati activ in
asigurarea acestui suport pentru comportamente pozitive. Elevii vor fi
incurajati sa identifice in primul rand Tn profesori, alaturi de parinti, parteneri
dispusi sa-i asculte si sa caute Tmpreuna cu ei solutii pentru cazurile de
hartuiald/intimidare Tnainte ca acestea sa se agraveze si sa duca la esca-
ladari nedorite. Principalul rezultat este cel al imbogatirii bagajului de com-
petente sociale ale elevilor, alaturi de cresterea nivelului general de cunos-
tinte ca urmare a mediului optim de desfasurare a procesului de instruire. Tn
acest fel, elevii vor invata sa-si gestioneze singuri relatiile cu colegii lor,
raspunsurile la stimulii transmisi de ceilalti si manifestarile in interactiunile
din timpul orelor si din pauze, pe drumul spre si dinspre scoala.

Grupul tinta: elevii

Tipul de activitate: Elaborarea celor trei raspunsuri pe axa stop-ia
distanta-discuta, de comun acord intre profesori si elevi. Crearea de afige,
postere si alte semnale care sa indice sustinerea gi dorinta de promovare a
comportamentelor pozitive in relatiile dintre elevi, elevi si profesori, pentru
consolidarea climatului scolar optim. Instruire teoretica si practica, prin
reafirmarea principiilor esentiale din regulamentul scolar si regulamentul
personalizat al clasei. Pregatirea platformei pentru alte activitati, actiuni si
campanii la nivelul scolii/clasei dedicate combaterii comportamentelor
negative si violentei in toate formele sale de manifestare.

Resurse umane: Profesorii impreuna cu dirigintele clasei, elevii,
parintii acestora (daca este necesar).

Continut: Recapitularea principalelor reguli ce trebuie respectate in
timpul orelor (nu dam din maini si din picioare, o singura persoana vorbeste
si ceilalti, toti, asculta, valorificam tot ce invatam in timpul orelor), urmata de
recapitularea regulilor ce trebuie respectate pe timpul pauzei (de exemplu,
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discutii in termeni amicali cu ceilalti colegi, pe coridoarele gcolii nu se
alearga, usile claselor vor fi pastrate deschise in pauze, nu vom gesticula si
nu vom simula actiuni agresive). Prezentati, imediat, contraexemplele:
gesticulare exagerata, alergatul pe culoare, aruncatul obiectelor, lovirea,
imbrancirea, limitarea spatiului de miscare al unui coleg, barfa, amenintarile
adresate unui/unor colegi etc., subliniind ca toate sunt comportamente
nedorite gi care pot atrage dupa sine diverse sanctiuni. Initiati un dialog prin
care le solicitati opinia elevilor despre care pot fi motivele pentru care apar
astfel de comportamente/manifestari nedorite si ce cred ei ca ar trebui sa fie
ntreprins pentru a limita ori chiar pentru a elimina aceste comportamente.
Apoi, treceti la predarea competentelor sociale, punand accent pe
competentele sociale legate de responsabilitatea individuald si comuna,
respectiv a elevilor pentru sine si pentru ceilalti, impreuna cu cea a
profesorilor gi indicati la cine pot apela, confidential, in cazul in care se simt
victima hartuirii/intimidarii etc.

Organizare:

Primul pas: rugati elevii sa colaboreze cu dumneavoastra in stabilirea
unui sistem de semnalizare. Explicati ca acest sistem este in beneficiul
clasei si al scolii si ca va fi implementat si respectat de toti cei care-gi
desfasoarad activitatea In scoala. Incepeti cu semnalul "Stop”. Aratati-le
elevilor care sunt, conform politicii la nivelul scolii, principalele semnale
care indica "stop”, atat prin actiune fizica si verbala:

Alaturi de aceste gesturi, se pot adauga si afirmatii verbale de genul:
"destul”, "Intrerupe/ia o pauza”, "opreste-te”, "inceteaza”, "de ajuns” ori "ai
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mers prea departe”, "asta nu este deloc cool” etc. Dupa ce le-ati aratat
aceste semnale vizuale si verbale, incercati sa reproduceti utilizarea lor n
cazul in care se confruntd ei cu un comportament inadecvat, ori atunci
cand sunt martorii unui comportament inadecvat din partea unui alt elev.
Exersati acest semnal prin folosirea elevilor ca voluntari in diverse jocuri de
rol cu privire la situatii care sa impuna utilizarea acestui semnal. Includeti
cateva exemple despre momentul potrivit pentru folosirea acestui
semnal (daca de exemplu, un elev Tmbranceste alt elev, daca un elev
ironizeaza rautacios un elev/alti elevi, daca un elev imprumuta un obiect al
unui alt elev, fara a-i cere acordul etc.). De asemenea, subliniati cand nu
trebuie folosit: daca se propune un joc la care un alt elev nu vrea sa
participe, daca un elev a incurcat neintentionat regulamentul de joc la ora
de sport, daca elevul care a imbrancit nu da atentie semnalului stop i
continua sa Tmbranceasca un alt elev.

Pornind de la ultimele exemple, continuati cu transmiterea semnalului
pentru "ia distanta”, respectiv indepartarea de situatia nedorita. Aceasta in
cazul In care, dupa emiterea semnalului "stop”, comportamentul nedorit
este continuat (nu Thapoiaza obiectul Tmprumutat fara acordul posesorului,
continua sa imbranceasca etc.). Reproduceti metodele prin care te poti
indeparta, poti lua distanta de o situatie in care se manifestd compor-
tamente necorespunzatoare. Amintiti-le ca& Tindepartarea, céand sunt
confruntati cu un comportament problematic, ori sunt martori la acesta, este
retransmiterea mesajului ca un astfel de comportament nu este sustinut gi
sprijinit. Tnvatati elevii sa coopereze, sa se incurajeze si s& se sustina in
alegerea optiunii corespunzatoare de a se indeparta de o situatie posibil
conflictuala gi de cel care manifestd un comportament necorespunzator/
inadecvat. Includeti trei exemple despre cand este momentul sa "ia
distanta”, respectiv sa se indeparteze, si cand nu trebuie sa se procedeze
astfel. In sfarsit, vorbiti-le despre "discutd”. Aratati-le elevilor cand este
momentul sa discute despre o anumita situatie, dacad dupa folosirea
semnalelor pentru "stop” si "ia distantd” comportamentul nedorit/inadecvat
a continuat. Indicati-le momentul in care trebuie sa apeleze la un adult,
indicandu-le si persoanele care ar trebui contactate in functie de situatie
(profesor, psiholog scolar, asistent social etc.). Modelati tehnica pentru
"discutd”, asigurandu-va ca le-ati explicat cu limpezime diferenta dintre
discutie i para: discutia trebuie sa aiba loc numai in momentul in care s-a
incercat solutionarea problemei cu care se confruntd, s-au folosit semnele
mentionate anterior corespunzator gi utilizarea lor nu a avut efectele dorite.
Para este momentul in care, fara a incerca gestionarea situatiei $i
comportamentului, se apeleaza direct la o persoana adulta ca arbitru. Este
actiunea prin care urmaresti sa creezi probleme unei alte persoane.
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Observatie importanta:
Daca un elev este in pericol imediat si iminent, atunci etapele

"stop” si "ia distanta” trebuie sarite si incidentul va fi raportat
de Tndata.

De asemenea, explicati-le elevilor care sunt raspunsurile pe care este
probabil ca le vor primi din partea adultilor: veti fi intrebati care este
problema, va vor intreba daca ati respectat semnalele convenite si daca ati
luat distanta intr-o maniera calma. Din nou, exersati "discuta” cu ajutorul
unor elevi voluntari i includeti cateva exemple despre cand este necesar
sa aiba loc discutia, precum si cel putin o situatie in care nu este cazul sa
aiba loc "discutia”.

Al doilea pas: Recapitulati impreuna cu elevii cele trei semnale.
Verificati verbal daca elevii au inteles cand si cum trebuie sa raspunda in
diversele interactiuni cu colegii, in care pot aparea situatii declangate de
comportamente nedorite. Puneti intrebari care sa includa fiecare dintre cele
trei scenarii posibile "Stop-ia distanta — discuta”, incluzand si diversele
raspunsuri care pot fi oferite la aceste semnale. Aratati-le care pot fi
posibilele raspunsuri: (i) incetati actiunea pe care o faceati; (2) rasuflati
adanc gi numarati pana la 10; (3) continuati exact in acelasi stil ca Tnainte
de interventie. Exemple utile de a raspunde la semnale sunt: reactie
corespunzatoare, chiar daca nu credeati ca ati comis o eroare; raspuns
corespunzator chiar daca sunteti de parere ca celalalt elev incearca sa va
puna intr-o lumina proasta.

Exercitiu practic in grup: rugati elevii sa formuleze un scenariu pentru
"stop”, respectiv cand sa apeleze la acest semnal si sa ofere si posibilele
raspunsuri. Elevii vor exersa fiind atat tinta cat si instigatorul
comportamentului inadecvat, intai pe tema data, apoi vor fi liberi sa redea
intr-un scenariu o situatie cu care s-au intalnit chiar ei.

Al treilea pas: integrati semnalele cu ultima etapa, discutia cu
adultii, subliniind si diferenta fata de para. Insistati pe notiunea de
respect si transmiteti mesajul ca, daca nu s-au respectat etapele
anterioare, discutia cu adultii se rezuma la para. Dati exemple cum ar fi
raspandirea de povesti negative despre o alta persoana, indiferent daca ce
se afirma este adevarat sau nu, divulgarea secretelor incredintate de
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altcineva, ori aruncarea vinovatiei pentru un comportament negativ asupra
altei persoane. Exersati cu ei raspunsurile pe care trebuie sa le astepte din
partea adultilor. Modul in care se pot utiliza semnalele "stop-ia distanta-
discuta” atunci cand cineva vorbeste dispretuitor despre o altd persoana,
precum si cum sa iei atitudine cand cineva barfeste si raspandeste povesti
negative despre altcineva. Este important ca ceilalti s& observe acest
comportament si sa transmitd semnalul de "stop”. Veti accentua ca asta,
uneori, inseamna a spune "stop” propriilor prieteni si ca este de inteles ca
acest lucru este dificil. Oferiti prilejul unor exercitii pe grupuri in clasa, intai
pe un scenariu prestabilit, iar apoi conform unui scenariu pe care-l
sugereaza elevii. Modelati-le raspunsul pe care-l vor oferi adultii la barfa:
va vor mulfumi c& v-afi adresat lor; va vor intreba care este problema; va
vor intreba daca afi urmat etapele de semnalizare; dacé afi spus inceteaz4,
daca afi luat distantd in mod calm, vor exersa chiar ei, ca adulfi tactica
"stop — ia distan{d — discuta”.

Durata programului: principala tematica a acestui exemplu de buna
practica, necesita aproximativ 50 de minute, deoarece trateaza cele trei com-
ponente ale raspunsului "stop-ia distanfd — discutd”. Urmatoarele doua seg-
mente, respectiv pasul doi si trei necesita in jur de 20-30 de minute fiecare,
pentru a oferi celor din clasa prilejul s& exerseze. In mod ideal, primul exer-
citiu ar trebui sa aiba loc a doua zi dupa clarificarea semnalelor, deoarece
clarifica atat semnalele, in exercitii practice, cat si raspunsurile la semnale.

Suport material necesar: Prezentari audio si video despre situatiile
discutate (hartuiala/intimidare/amenintare/barfa), grafice si alte postere
legate de regulamentul personalizat al clasei, bibliografie despre efectele
hartuielii/intimidarii/ amenintarii etc.

Mai multe informatii: website, e-mail, bibliografie etc.



EXEMPLUL 6
DE BUNA PRACTICA

Computerul si internetul prezente in
viata noastra: profesori/elevi/parinti.
Intre instrument necesar si moda.
Eticheta pe net. Semnalizarea
si evitarea hartuielii online

Scop/rezultate asteptate: Noile tehnologii digitale au transformat
comunicarea si utilizarea internetului in cele mai frecvente instrumente,
inclusiv pentru predare/invatare si colectarea de informatii. inca de la varste
fragede, elevii dispun de telefoane mobile, computere si de corolarul lor
indispensabil internetul, iar cele mai recente aplicati permit accesarea
acestuia chiar de pe telefoanele mobile. In acest context, utilizarea
interentului este atat o oportunitate, cat si un risc, iar unul dintre riscuri este
cel de a fi victima hartuirii online. De aceea, profesorii gi parintii trebuie sa
coopereze pentru ca elevilor sa li se formeze comportamente corecte in
utilizarea internetului care sa-i protejeze de eventualele pericole si sa limiteze
riscul ca acestia sa devina fie victime, fie instigatori ai unor hartuieli online.
Prin aceasta initiativa, scoala Tsi propune formarea deprinderilor corecte
pentru elevi in utilizarea mijloacelor digitale si a internetului, invatarea elevilor
sa mentina un echilibru corespunzator intre timpul petrecut online gi timpul
petrecut fara a recurge la "indispensabilul” computer, dar si cum sa
beneficieze de oportunitatile web 2.0 si de socializarea online, evitand
situatiile neplacute (hartuire online si alte capcane lansate prin intermediul
internetului de persoane certate cu legea).

Grupul tinta: elevii si parintii

Tipul de activitate: Informarea elevilor gi parintilor despre modali-
tatile de utilizare a computerelor si a internetului care sunt la dispozitia
elevilor acasa si la gcoala. Convenirea cu parintii asupra modului de
utilizare si a numarului de ore petrecut de elevi in fata computerului.
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Instruirea elevilor in eticheta online, in diversele tipuri de marcare a intentiei
mesajelor scrise cu emoticonuri, avataruri, abrevieri etc. Translatarea si
adaptarea politicilor si practicilor de climat optim scolar la mediul online.
Incurajarea comportamentelor pozitive online si evidentierea resurselor de
descurajare a manifestarii comportamentelor negative si in mediul online.
Astfel, elevii vor fi informati despre ce inseamna siguranta si securitate
online, eticheta, promovarea invatarii si perfectionarii cunostintelor pe o
platforma multidisciplinara, internationala, vor beneficia de conturarea
obiceiurilor si aptitudinilor pentru a sti sa cerceteze si sa-si continue
invatarea independent, pe tot parcursul vietii.

Resurse umane: Profesorii Tmpreuna cu dirigintele clasei, elevii,
parintii acestora.

Continut: Subiectul abordat este cel al securitatii i sigurantei online,
iar elevii vor fi invatati despre modul in care trebuie sa procedeze cu
emailurile, mesajele, conturile protejate prin parola si, Tn general, atunci
cand se afla pe internet, "in retea”. In acest context vor fi informati despre
beneficiile pe care le are un cont parolat, precum si care sunt provocarile
legate de siguranta adreselor de email, ale mesajelor instant, ale
downloadurilor gratuite; ce sunt virugii, scrisorile in lant electronic,
phishingul, precum si sa analizeze care sunt motivele pentru crearea unei
parole dificil de intuit si vor exersa crearea de parole conform regulilor de
securitate recomandate. Vor fi solicitati, de asemenea, sa analizeze
modalitatile prin care pot comunica ceea ce au invatat i familiilor lor. Elevii
vor fi rugati sa analizeze modalitatile pozitive de utilizare a internetului, in
general, precum si a aplicatiilor de email, mesagerie si ale celor web 2.0,
vor fi Tncurajati sa-si dezvolte gandirea creativda despre cum sa discute
despre internet si cunostintele acumulate cu ajutorul computerelor i
internetului si In familie. Tn plus, vor invata care este etica internetului gi
responsabilitatea pe care trebuie sa o aiba n utilizarea acestui instrument.
De asemenea, vor examina comportamentele inadecvate, de hartuire, prin
raportarea la cele din situatiile fata in fata si vor incerca sa transpuna
modalitatile de consolidare a comportamentelor pozitive invatate si pentru
situatia online. Mai ales, vor invata ca atunci cand frecventeaza siturile
preferate pot intalni gi mesaje care sa-i faca sa se simta necajiti, furiogi,
trigti ori tematori. Vor explora caile prin care sa poata face fata unei situatii
de hartuire online, regulile elementare si cele avansate de prevenire,
precum gi masurile pe care le pot lua prin apelul la un adult de incredere.
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Vor fi incurajati sa exploreze scenarii in care o relatie de prietenie aparenta
poate sa se transforme intr-una de hartuire online si la telefon.

De asemenea, vor invata despre sfera privatd si despre cum pot
dezvolta relatii amiabile online, dar fara a oferi detalii personale unei
persoane pe care 0 cunosc numai prin intermediul internetului si vor invata
cum sa-gi protejeze identitatea online, fiind informati si ca exista persoane
care adopta mai multe astfel de identitati. Se incurajeaza astfel formarea
propriei gandiri critice, care sa-i abiliteze sa se protejeze pe ei ingisi si pe
cei din jurul lor, invatand despre metodele pe care cei cu intentii criminale
le folosesc pentru furtul identitatii online si dezvoltandu-si propriile idei
pentru o lista de actiuni preventive in acest sens.

Organizare:

Primul pas: informarea elevilor despre modul in care se va utiliza
computerul gi internetul Tn cadrul gcolii si informarea parintilor in privinta
activitatilor de educatie digitala la care participa elevii in cadrul gcolii.
Initierea de discutii cu elevii despre cea mai potrivita "politica” pe care
scoala ar putea sa o adopte pentru consolidarea comportamentelor pozitive
si In mediul online si descurajarea hartuielii online. Realizarea unui inventar
al resurselor din gcoala si online care sunt la dispozitia elevilor, precum si
fhcurajarea elevilor sa scrie un "ghid rapid” despre aceste resurse si ce
inseamna hartuirea online, inclusiv cum sa procedeze gi unde trebuie sa se
adreseze daca au nevoie de ajutor. Aceste resurse vor fi facute publice si
puse la dispozitia tuturor elevilor din scoala.

Al doilea pas: Formulati impreuna cu elevii un sistem de rapor-
tare. Solicitati-i ca, dupa ce au revazut singuri regulamentul scolar si regu-
lamentul personalizat al clasei, sa analizeze daca aceste doua documente
prevad si hartuirea online si unde anume. Stimulati-i s& gaseasca formula
de raportare a incidentelor, protejandu-si in acelasi timp identitatea. Rugati-
i sa Tntocmeasca propria lista de "asa da” si "asa nu” n folosirea telefoa-
nelor mobile (in timpul liber, in afara scolii, deoarece in scoala nu este
permisa utilizarea lor), a altor mijloace de fotografiere si transmitere de
informatii, pentru a contribui la evitarea manifestarilor de hartuire online.

Stimulati elevii sa-gi formuleze propriul cod de eticheta si etica online,
pe care sa-l publicati pe pagina web a scolii, iar o varianta prescurtata in
revista, ori in locurile de afisaj din scoala. Informati parintii despre aceste
activitati si incurajati-i sa se implice, discutand si ascultand ce are de spus
copilul in privinta a ceea ce a invatat.
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Al treilea pas: lansati chestionare despre ce anume stiu elevii despre
cum sa-si protejeze identitatea online, despre importanta securitatii gi
sigurantei online, experiente de hartuire online. Colectati aceste informatii
pe baza de chestionare anonime sgi raportati rezultatele conducerii scolii,
inventariind rezultatele pe cicluri educationale; invitati elevii s& vorbeasca
de propriile experiente referitoare la eticheta dar si la hartuirea online, n
special pe cei din anii finali, care sa prezinte aceste experiente in fata
"juniorilor” si astfel sa aiba o comunicare directa, in propriile lor cuvinte, dar
sub supervizarea dumneavoastra. In plus, invitati elevii din anii terminali s&
fie cei care creaza si predau chiar lectii pentru juniori in privinta hartuirii
online si a modului Tn care colegii lor mai mici pot sa se fereasca, dar si sa
se apere, solicitand, cand este necesar, ajutorul unor persoane avizate.
Apelati, daca este posibil, la instrumentele web 2.0 pentru a face din lectie
0 adevarata prezentare media, memorabila.

Durata programului: pe parcursul intregului an scolar, in timpul
orelor de informatica.

Suport material necesar: Computere, retea internet, material audio
video, web 2.0, pagina de web a scolii etc.

Mai multe informatii: website, e-mail, bibliografie etc.



EXEMPLUL7
DE BUNA PRACTICA

Fumatul, bautura
si drogurile

nu sunt "cool”!

Scop/rezultate agteptate: Promovarea unei informari pe scara larga
a elevilor pentru a contribui la sanatatea lor fizica si mentala prin
combaterea tendintelor care-i indeamna sa "incerce”, daca nu chiar sa
devina consumatori (cronici) de alcool, droguri ori fumatori. Cele trei
componente ale actiunilor dedicate acestui scop sunt strategiile de
descurajare prin care se urmareste reducerea dorintei si a intentiei de a
obtine si consuma alcool, droguri si tigari, strategii si instrumente de
identificare si combatere a posibilelor canale de desfacere a drogurilor,
alcoolului si tigarilor in scoala si in zona adiacenta a acesteia, implicit de
cooperare cu actorii interesati din mediul extern pentru destructurarea
oricaror tentative in acest sens, cu precadere in domeniul drogurilor si
alcoolului, precum si strategii pentru reducerea tendintelor catre astfel
de manifestari, pentru combaterea efectelor asupra sanatati si a
consecintelor sociale ale abuzului de droguri, alcool gi ale fumatului.

Aceasta responsabilitate nu revine exclusiv scolii, care trebuind sa fie
sprijinita de parteneri relevanti din afara gcolii, cum ar fi agentiile anti-drog,
organizatii non-guvernamentale etc., in efortul lor de a schimba
comportamentele in domeniul sanatatii elevilor, inclusiv prin combaterea
consumului de droguri gi alcool si reducerea fumatului. Scopul primar al
scolii este sa predea cunostinte, sa formeze competente si sa stabileasca o
baza solida de valori sanatoase in privinta abuzului de droguri si alcool,
precum si a fumatului. $Scoala nu poate modifica toate comportamentele,
deoarece acestea pot fi determinate de factori care nu se afla in sfera de
influentd a scolii. Scolile Tsi vor oferi contributia pentru formarea unor
obiceiuri sanatoase ale elevilor, sub forma unui curriculum atat formal cat si
informal destinat sanatatii, prin mediul sigur pe care-| ofera pentru un climat
scolar optim dedicat Tnvatarii, prin asigurarea suportului necesar din partea
autoritatilor relevante, a serviciilor medicale de specialitate, precum si prin
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implicarea familiilor si a comunitatii in planificarea si derularea programelor
si proiectelor dedicate acestui subiect. Elevii vor sti, in final, importanta
respectului gi respectului pentru sine, vor avea o conceptie pozitiva despre
sine gi identitatea proprie, vor sti care le sunt drepturile si responsabilitatile
in relatile pe care le stabilesc, vor sti sa identifice si inclusiv sa evite
tentatia de a folosi substante, vor cunoagte definitile pentru acestea si
modul Tn care contexte si situatii diferite pot influenta valorile personale,
atitudinile, credintele si comportamentele, atunci cand apare ori exista
abuzul de substante interzise in mediul n care-si desfasoara activitatile.
Consecintele si sanctiunile pentru consumul de substante interzise ilegale
vor fi facute cunoscute. Elevii vor constientiza ca uzul si abuzul de
substante interzise pot infuenta parcursul in viata personala si sociala si ca
mesajele media pot avea impact pozitiv/negativ asupra comportamentului
sanatos al indivizilor si al societatii.

Grupul tinta: elevii, parintii, autoritatile publice locale, agentii si
organizatii non-guvernamentale anti-drog, societatea civila etc.

Tipul de activitate: Stabilirea definitiilor, liniilor directoare, politicilor
si viziunii pe care scoala le va aplica prin programe, proiecte, dar si prin
actiunile, masurile si instrumentele utilizate zilnic Tn activitatea de
predare/invatare, in cadrul curriculumului i in cadrul activitatilor extra-
curriculare pentru prevenirea si combaterea consumului si traficului de
substante (droguri), alcool si contra fumatului.

Scoala va stipula ca, in acceptiunea ei, substantele interzise includ
urmatoarele: alcool, droguri, fie ca acestea sunt ilegale, ori sub forma unor
medicamente ce pot fi prescrise pe retete, plantele etno-botanice, tutunul
etc., respectiv toate acele substante care pot prejudicia sanatatea fizica gi
mentala si pot impieta asupra comportamentului. Scoala va sublinia ca va
contribui la bunastarea elevilor din acest punct de vedere, prin includerea
de cunostinte si informatii si formarea de competente care sa le asigure
elevilor o buna platforma pentru adoptarea unui stil de viatd sanatos si
conform cu asteptarile sociale. Pentru aceasta, scoala va evidentia ca
stabilirea si mentinerea unui climat scolar optim care s& incurajeze
performanta gcolara este conditionatd de existenta unor parteneriate
stabile, consistente si constante cu parteneri din mediul intern si extern.

Resurse umane: Profesorii Tmpreuna cu dirigintele clasei, elevii,
parintii acestora, reprezentanti ai autoritatilor publice locale, ai agentiilor si
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organizatiilor non-guvernamentale anti-drog, ai serviciilor de sanatate
fizica/mentala, psihologi scolari, asistenti sociali etc.

Continut: Informatii despre substantele interzise, precum si
cunostintele despre acestea si efectele consumului lor sunt importante n
luarea unei decizii informate, precum si in formarea si cultivarea valorilor si
atitudinilor care sustin combaterea traficului $i consumului de substante
interzise. Informarea oferita elevilor, ca parte integranta a "invatarii” in cel
mai larg inteles al acestei notiuni, este bazatd pe comunicare deschisa si
respect fatd de sentimentele si atitudinile elevilor. Continutul ce urmeaza sa
fie valorificat de profesori pentru aceastd activitate se va baza pe
urmatoarele linii directoare: selectarea informatiilor ce vor fi incluse in
curriculumul formal si informal, pe baza a ceea ce elevii stiu deja despre
substantele interzise gi a ceea ce mai trebuie sa stie, adaptat la nivelul de
intelegere al elevilor carora li se adreseaza. Se va urmari valorificarea, pe
cat posibil, a valorilor, atitudinilor si perceptiilor elevilor, a competentelor pe
care acesgtia le detin si al celor pe care inca mai trebuie sa le perfectioneze.
Profesorii se vor asigura ca exista mixul si echilibrul necesar intre
cunostinte, valori, atitudini si competente, precum si platforma de
perfectionare si dezvoltare a acestora. Se vor oferi informatii despre
substantele interzise care dauneaza cel mai mult la nivel individual si/sau la
nivelul ntregii societati, punandu-se accentul mai ales pe acele substante
in cazul carora sansele/probabilitatea ca elevii sa se intalneasca la un
moment dat este mai mare.

Organizare:

Primul pas: Profesorii vor analiza situatia printr-un demers simplu,
care va raspunde intrebarilor urmatoare: exista riscul traficului/consumului
de substante interzise in scoald si/sau in zona adiacenta acesteia? Care
este nivelul de informare al elevilor si parintilor despre riscul pe care-|
repezintd substantele interzise, analizandu-se si daca exista suficiente
surse de informare despre structurile i serviciile care le stau la dispozitie Tn
cazul In care au intrebari, ori doresc sa solicite ajutor? Care sunt grupurile
de varsta cele mai expuse riscurilor? Care sunt valorile, atitudinile, cre-
dintele si perceptiile elevilor in privinta traficului/consumului de substante
interzise?

Selectarea componentelor cheie ale programului/proiectului/activi-
tatilor dedicate prevenirii si combaterii consumului de substante interzise
pornind de la cunostintele si informatiile pe care elevii le detin, precum i
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prin apelarea la informatii din mediul extern, respectiv anchete la nivel
local/national care indica principalele tendinte cu privire la abuzul de
substante interzise, informari primite din partea politiei, agentiilor anti-drog,
asistentilor sociali, consilierilor anti-drog, membrii ai corpului medical,
psihologi, precum gi informatii culese chiar de la elevi.

Implicarea elevilor, prin incurajarea acestora sa reflecteze asupra
celor invatate in scoald, asupra situatiei lor sociale si, in general, asupra
propriei lor vieti si responsabilitatii ce le revine, acordandu-le suportul
necesar pentru dezvoltarea unei atitudini pozitive gi resposabile fata de
sanatatea lor, fatd de eliminarea obiceiurilor proaste (fumat, alcool,
droguri), precum si cultivarea unei atitudini responsabile Tn cazurile de
utilizare sociala a alcoolului.

Al doilea pas: Incercati sa identificati si sa valorificati cat mai bine
propria cultura si mediul elevilor, fiindca, Tn privinta traficului/consumului de
substante interzise, elevii vor invata mult mai bine gi eficient,pe baza
culturii din mediul corespunzator varstei lor. Creati prilejuri frecvente in care
fumatul, consumul de alcool/substante interzise sa para tot mai putin
atractive, ajutandu-i pe elevi sa inteleaga de ce fumatul si alcoolul capata o
imagine pozitiva prin publicitate, prin media si ajutati-1 sa inteleaga de ce,
uneori, este Tncurajata aceasta imagine si cine anume contribuie la crearea
ei. Invatati-i cum sa recunoascd aceste tentative si sa le diminueze
efectele. Ajutati-i sa-si identifice propriile mijloace de masurare a succesului
si a progreselor pe care le-au inregistrat in propriile lor demersuri de
clarificare a atitudinii, comportamentelor si reactiilor fatéd de stimuli externi
care incurajeaza fumatul si consumul de alcool. La fel, ajutati-i sa inteleaga
motivatia pentru care, in unele circumstante, consumul de droguri ori alte
substante interzise poate parea "cool”. Invatati "limbajul” din mediul elevilor,
incercati sa intelegeti "stilul” in care comunica n legaturd cu fumatul,
alcoolul, drogurile, substantele licite si ilicite, plantele etnobotanice, etc. gi
incercati sa influentati acest mediu, pentru a inversa tendinta de consum si
a reduce/elimina factorii negativi. Priviti si analizati, in egala masura, mediul
extern al scolii si vedeti daca exista efecte ale acestuia care trebuie
eliminate/neutralizate (de exemplu, un magazine cu plante etno-botanice,
chiogcuri de cartier care vand pe sub mana tigari sau alcool elevilor etc.).

Al treilea pas: Actiunea. incercati sa intelegeti impreuna cu elevii cum
poate sa apara o imagine pozitiva a fumatului si alcoolului, uneori chiar si a
consumului de substante interzise. Folositi analogii si extrapolari. De
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exemplu, alcoolul este cel cu care intram toti in contact, frecvent, in viata
de zi cu zi, in contextul social. Aratati-le elevilor ca, de fapt, nu alcoolul in
sine, ci ambianta si distractia asociata consumului de alcool sunt cele
vizate. Folositi alcoolul pentru a extrapola gi a aborda subiectul drogurilor.
La fel ca si alcoolul, este de presupus ca ar urma sa ne dea o stare de bine
si sa ne ajute sa ne simtim minunat, intr-o lume fantastica. Cei care nu au
consumat inca alcool sau droguri vor continua sa nu creada si vor sustine
in continuare ca pot produce efecte minunate. Aratati-le elevilor modul n
care sunt influentati de aceste impresii pe care le transmit adultii, fara ca
macar sa-gi dea seama, si astfel devin expusi diverselor tentatii cu efecte
negative. Pentru schimbarea acestor imagini, examinati cu elevii cuvintele
folosite in cercurile sociale pe care le frecventeaza, pe care le aud n
media, antrenati-i Tn identificarea cuvintelor-cheie care sporesc
atractivitatea fumatului ori a bautului. Demonstrati-le ca simpla invitatie "hai
sa bem si noi un pahar impreuna” declanseaza zambetul interlocutorului/
interlocutorilor. Apoi, rugati-i sa foloseasca, la randul lor, cuvintele pe care
le folosesc cand discuta despre fumat, alcool ori droguri in propriul lor
mediu si sa observe cum simpla lor pronuntare le da impresia ca sunt
partasi la "ceva special’. Imediat dupa aceea, solicitati-i sa identifice
mijloacele prin care pot devaloriza si combate imediat directia spre care-i
indreapta respectivele cuvinte. Urmariti-le reactia daca folositi cuvinte care
indreapta spre directia opusa si o stare de spirit contrara. Cei mai sensibili
si atenfi dintre elevi vor sesiza imediat cum respectivele cuvinte contribuie
la influenfarea imaginii pe care si-au construit-o. L&salfi-i pe ei s& le explice
conceptul celorlalfi colegi.

Elevii pot fi invatati sa analizeze cum mijloacele de informare in
masa, cartile si televiziunea incurajeaza uneori, mascat, consumul de tutun
si alcool, oferind o imagine sociala pozitiva legata de oameni de succes,
bogatie, subliniind placerea ce poate fi obtinuta din utilizarea lor. Rugati-i sa
inlocuiasca acele cuvinte cu altele, mai putin flatante, cu imagini i reactii
negative in propriul lor mediu, deoarece ei nu au puterea de a schimba
aceste referinte si imagini, mai ales pe cele din mijloacele de informare in
masa, din filme gi carti. Vor trebui deci sa invete sa se protejeze de aceste
mesaje pe ei ingisi, pe prietenii si familiile lor.

Incercati sa le explicati principiile publicitatii, interesele care stau in
spatele acesteia, ale marilor companii producatoare de tigari si bauturi
alcoolice, iar in ceea ce priveste promovarea (mascata), in filme si carti, a
substantelor interzise, faceti-le cunostinta cu notiunea de "dealer”. Acesta
nu are intotdeauna un rol activ in desfacerea substantelor interzise, ci
poate fi orice persoana dependentd de substante interzise si care — fiindca
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are nevoie de substante interzise pentru a se simti bine ori normal —
incearca sa-i atraga si pe altii, pentru a nu mai fi privitad cu reticenta, ca o
ciudatenie. Este persoana care insista sa-i convinga si pe altii si Tgi
promoveaza aceasta actiune prin afirmatii, glume si alte metode similare.
Ajutati-i sa Tnteleaga cum “functioneaza” astfel de persoane, sa le
recunoasca si sa puna sub semnul intrebarii ideile pe care astfel de
persoane le transmit. Sprijniti-i Tn construirea unui sistem de valori prin care
sa evite sa cada victime gi sa-i poata sprijini i pe colegii si ceilalti membrii
din mediul sau social sa evite capcanele de acest gen.

Formulati, Tmpreuna cu elevii, propriii indicatori simpli ai progresului Tn
schimbarea comportamentului si atitudinii fatd de fumat, alcool si consumul
de substante interzise. Veti avea astfel posibilitatea de a evalua corect
progresul n cunostintele elevilor, in dezvoltarea competentelor si
schimbarile comportamentale dorite pentru prevenirea si combaterea
fumatului, consumului de alcool gi substante interzise.

Durata programului: pe parcursul intregului an gcolar, in timpul
orelor de dirigentie, biologie, literatura, chimie etc.

Suport material necesar: Carti, filme video, Tnregistrari audio,
grafice, date statistice. Mai ales imaginile video care redau povesti sau
reclame pe care sa le analizati cu elevii pot fi in acelagi timp o buna sursa
de informare, de consolidare a mesajului pe care-l transmiteti dar si de
creare a unei atmosfere deschise, vesele si receptive pentru mesajul
intentionat.

Mai multe informatii: website, e-mail, bibliografie etc.



EXEMPLUL 8
DE BUNA PRACTICA

Violenta poarta intotdeauna
0 masca.

Atitudine pro-activa
anti-violenta

Violenta in gcoli se constituie intr-un motiv constant de preocupare.
Motivatiile sunt de natura psihologica, sociala gi economica, iar formele de
manifestare sunt cele verbale, fizice si psihologice.

Scop/rezultate agteptate: Diminuarea nivelului general de violenta si
a manifestarilor de comportamente necorespunzatoare in interiorul gcolii,
sprijinirea elevilor In dezvoltarea competentelor sociale, care sa-i ajute n
oferirea raspunsului adecvat In cazul in care au de a face cu un conflict,
implementarea la nivelul intregii scoli a unui program sustinut si permanent
de mediere a conflictelor dintre elevi si de remediere a comportamentelor
necorespunzatoare. Sprijinirea elevilor si parintilor in intelegerea feno-
menului violentei, a diferitelor forme pe care le poate imbraca, asigurarea
unui cadru in care sa se faciliteze comunicarea pe tema violentei cu
profesorii, parintii dar si pentru informare in privinta resurselor ce le stau la
dispozitie daca au nevoie de ajutor in caz de abuz/violenta in familie sau la
scoala (servicii sociale, psihologi, politie, jandarmerie etc.). Promovarea gi
incurajarea formarii unei culturi anti-violenta corespunzatoare grupei de
varsta.

Grupul tinta: elevii, parintii, profesorii.

Tipul de activitate: Implicare pro-activa sustinuta a elevilor, profe-
sorilor si parintilor in respectarea regulamentului scolar, al regulamentului
personalizat al clasei. Discutii libere pe tema violentei, a formelor pe care
poate sa o imbrace, campanii i activitati anti-violenta extra-curriculare etc.
Transmiterea si consolidarea cunostintelor de auto-gestionare ale elevilor,
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de gestionare a timpului,a competentelor sociale, abilitatea de a initia
activitati proprii si de manifestare a (posibilelor) abilitati de lider, precum i
de fixare a scopurilor, respectului fata de legi si valorile democratice, fata
de mediu, Tnsusirea normelor sociale si a modului Tn care se creeaza, se
dezvolta si se mentin relatile sanatoase de prietenie, de iubire, de
angajament. Dezvoltarea inteligentei emotionale, a spiritualitatii, ideilor,
congtiintei de sine etc. Trebuie retinut ca activitatile trebuie sa se orienteze
pe principalele trei directii de actiune: cea de interventie (atunci cand
violenta deja s-a produs, vezi protocolul de actiune) si discutare a
consecintelor (de exemplu, Comisie Anti-Violenta alcatuita din profesori,
parinti si elevii din anii finali, tactica prin care se urmaregte tinerea sub
control a posibilelor dinamici din clasa si la nivelul scolii care ar putea duce
la conflicte), respectiv actiunile caracterizate ca specifice preventiei, prin
activitati sustinute pe termen lung si care se concentreaza pe relatii,
invatarea competentelor sociale, Tnsusirea normelor comportamentale
adecvate, procesarea experientelor interioare etc. Scoala poate sprijini in
mod activ dezvoltarea competentelor pro-sociale care imbunatatesc viata
fizica si psihica a elevilor, aspectele relationale, emotionale gi psihologice la
nivel personal si de grup.

Resurse umane: Profesorii impreuna cu dirigintele clasei, elevii,
parintii acestora, reprezentanti ai autoritatilor publice locale, ai agentiilor si
organizatiilor non-guvernamentale, ai serviciilor de sanatate fizicd/mentala,
psihologi scolari, asistenti sociali etc.

Continut: Elevii Tmpreuna cu profesorii exploreaza principalele
notiuni si concepte legate de violenta, de formele in care aceasta se
manifesta, precum si modurile in care pot contribui la crearea unui climat
optim gcolar, dar gi in mediul lor social, care sa previna violenta gi sa
combata acele atitudini si comportamente necorespunzatoare care pot
conduce la aparitia violentei (verbale, fizice, mentale, psihologice). Modul in
care se selecteaza prietenii, congtientizand normele de grup si tendintele
populare, modul eficient de comportare in grupul de colegi, dinamica
grupurilor de prieteni (lider/membru responsabil) al grupului de prieteni,
abilitatile necesare pentru formularea, ori refuzarea polticoasd a unei
solicitari, initierea si mentinerea prieteniilor gi relatiilor romantice. Impor-
tanta apartenentei la un grup, recunoasterea si acceptarea alternativelor la
comportamentele agresive si manifestarilor violente, intelegerea compor-
tamentului responsabil Tn contextul evenimentelor sociale, comportamentul
adecvat in societate etc. Identificarea si evitarea conflictelor (posibile) intre
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valorile parintilor si cele ale grupului de colegi/prieteni, informatii despre
diversele etape din viata de adult si viata de parinte — pregatire pentru
propriul rol ca adult i parinte responsabil.

Organizare:

Primul pas: Cresterea nivelului de congtientizare al elevilor in privinta
continutului gi functiilor pe care le indeplinesc regulamentul scolar i
regulamentul personalizat al clasei. Informarea in privinta comporta-
mentelor corespunzatoare si a celor necorespunzatoare, in interactiunile lor
zilnice la scoala, acasa si in societate. Stimularea formarii unei imagini
comune a elevilor din clasa despre motivatia pe care au avut-o cand au
optat pentru scoala in care se afla, indemnarea lor sa se implice activ in
crearea gi pastrarea unui climat optim pentru invatare in clasa si in gcoala.

Selectarea componentelor cheie ale programului/proiectului/activi-
tatilor dedicate prevenirii si combaterii violentei, pornind de la cunostintele
si informatiile pe care elevii le detin, precum si prin apelarea la informatii
din mediul extern, respectiv anchete la nivel local/national care indica
principalele tendinte cu privire violenta, informari primite din partea politiei,
asistentilor sociali, precum si informatii culese chiar de la elevi.

Al doilea pas: Elevii vor fi stimulati sa se implice in clarificarea
notiunilor legate de gestionarea si medierea conflictelor, in dobéandirea
competentelor necesare negocierii $i medierii conflictelor intre profesori/
parinti gi elevi si intre elevi si a modalitatilor prin care se poate ajunge la
consens. Implicarea activa a elevilor in intelegerea strategiilor care pot
reduce violenta, vandalismul, absenta cronica de la gcoala, ocaziile in care
se aplica sanctiuni ca eliminarea si/sau exmatricularea. In acelasi timp,
antrenarea lor in astfel de actiuni 1i ajuta sa-si inteleaga mai bine propria
persoana, precum gi agteptarile celor din jurul lor gi sd& dobandeasca
abilitati ce le vor fi utile pe tot parcursul vietii. Se realizeaza un transfer de
responsabilitate la nivelul elevilor pentru solutionarea conflictelor pe cai
pasnice, asa incat profesorii se vor concentra mai mult pe activitatea
centrala de predare si mai putin pe disciplina. Predarea acestor abilitati
poate fi adaptatda grupelor de varsta de la nivelul secundar-inferior si
superior. Implementarea, prin cooperarea cu elevii si parintii acestora, a
sistemelor de management comportamental este mai eficienta decat
actiunea represiva de sanctionare, eliminare, ori scaderea notei la purtare
sau chiar exmatriculare. In plus, aceasta abordare le cultiva si stimuleaza
elevilor abilitatea de a asculta si intelege mesajele transmise de ceilalti,
gandirea critica, capacitatea de a solutiona probleme, o competenta
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esentiala pentru orice proces de invatare. Aceasta abordare pune accentul
pe intelegerea punctului de vedere si al celeilalte persoane si cultiva
competentele necesare vietii intr-o societate diversa, multiculturala.
Punéandu-le la Tndemana aceste instrumente (negocierea i medierea)
elevii sunt bine echipati pentru a raspunde problemelor cu care se
confrunta si vor putea sa le aplice in toate situatiile in care, oricum, nu ar fi
solicitat asistenta/ajutor din partea unui adult.

Al treilea pas: stabilirea de comun acord cu conducerea scolii si parintii
a modului in care va fi predat acest curriculum dedicat Tinvatarii
competentelor necesare solutionarii conflictelor si medierii. In esenta, exista
trei optiuni mari: curriculum prevazut ca activitate optionald, extra-curriculara
pentru elevi, respectiv dedicarea unui anumit numar de ore pentru predarea
abilitatilor, principiilor fundamentale si pentru exersarea acestora; program
curricular optional pentru elevi gi/sau profesori selectati datorité abilitatilor si
competentelor sociale demonstrate pentru a fi instruiti Tn managementul
conflictelor si mediere, care sa se constituie intr-o "comisie independenta”
care sa actioneze ca arbitru-facilitator pentru toti ceilalti elevi si/sau profesori;
dezvoltarea unei metodologii prin care gestionarea conflictelor si medierea
sa fie Tncorporate in procesul educational zilnic la care participa elevii,
precum si in strategiile de management zilnic al clasei. Clasele care participa
la acest tip de actiune se pot transforma in adevarati piloni de sustinere
pentru un climat optim pentru intreaga scoala. Aceste optiuni mari pot sprijini
toate celelalte procese care cultiva atitudinile si comportamentele non-
violente, incurajand cooperarea intre profesori, elevi si parinti, constituind un
suport bun de interventie in cazul in care se identifica existenta unor elevi cu
situatii familiale dificile (violenta, abuz in familie, situatie familiald/economica
precara etc.), find in acelasi timp, primul punct de contact si sursa de
informatie in privinta structurilor externe scolii care pot acorda ajutor prin
intermediul "comisiei independente”, precum si al persoanei de contact
pentru probleme de siguranta scolara.

Durata programului: pe parcursul intregului an scolar, in timpul
orelor de dirigentie, precum si in cadrul activitatilor, programelor si
proiectelor extra-curriculare.

Suport material necesar: Carti, filme video, inregistrari audio,
grafice, date statistice, postere, afise etc.

Mai multe informatii: website, e-mail, bibliografie etc.



3. N LOC DE CONCLUZzII

Exemplele de buna practica prezentate in cele doud capitole
anterioare au la baza contributia deosebita a Grupului Scolar de Aeronautica
Henri Coanda din Bucuresti, precum si contributia Colegiului Tehnic
Energetic gi a Liceului Economic Costin C. Kiritescu din Bucuresti. Directorii
si profesorii acestor scoli au avut deosebita amabilitate de a ne pune la
dispozitie informatii gi toata “stiinta” acumulata in anii indelungati de lucru cu
cel mai fin "material”, principala resursa umana a viitorului nostru: copiii si
adolescentii. De asemenea, reprezentanti ai ISMB si reprezentantul MECTS
desemnat pentru coordonarea acestui proiect la nivel national au contribuit
cu exemple de bune practici pentru elevi, profesori si parinti.

Trebuie Tnsa spus ca, prin conturul pe care l-am oferit acestor
exemple de buna practica, am dorit sa oferim liniile generale pe care
trebuie sa se orienteze initiativele fiecarei gcoli si fiecarui profesor pentru a
crea un climat scolar optim si ca acestea sunt numai recomandari pentru
construirea unor abordari si planuri de lectie concrete, solide prin care sa
transmitem copiilor si adolescentilor nu numai cunostinte, ci sa-i stimulam
in a se implica activ, alaturi de parinti si de alti reprezentanti ai societatii
civile Tn viata scolii. Dorim sa lansam o provocare pentru inovatie, initiativa
si implicare activa a elevilor, profesorilor, parintilor, precum si a tuturor
celorlalte autoritati publice gi private in viata scolii si In crearea acelor
structuri suport care sa sprijine scoala in Tndeplinirea cu succes a misiunii
care-i revine.

In acelasi timp, aceste exemple le oferd profesorilor oportunitatea de
a reflecta care sunt cele mai bune modalitati de a-si transforma elevii in
parteneri reali in procesul de educatie si, in acelasi timp, ele urmaresc sa
sprijine eforturile profesorilor, elevilor si parintilor in cultivarea i
dezvoltarea competentelor sociale, de viata, ale tinerei generatii.

In final, va prezentdm doua idei de buna practicd, asa cum sunt
acestea realizate si exersate de-a lungul fiecarui an scolar in Olanda.
Aceste doua exemple au fost posibile prin bunavointa celor doi experti
olandezi in problemele tineretului, doamna Marij Bosdriesz si domnul
Adolphus van Veen.

Va uram succes in formularea propriilor dumneavoastra strategii,
planuri de actiune, politici, masuri gi instrumente.



EXEMPLUL 9
DE BUNA PRACTICA

Echipe suport pentru invatare

si comportament in gcoli

Scop/rezultate asteptate: Aceasta initiativa se concentreaza pe
oferirea de suport rapid si ajutor pentru adolescenti si familile acestora
care se afla in situatie de abandon gcolar si violenta scolara. Echipele
interdisciplinare, in care sunt integrate servicii educationale, de sanatate si
sociale ofera ajutor timpuriu, rapid si coerent adolescentilor (inclusiv
familiilor lor, ori de céate ori este necesar) care au probleme comporta-
mentale, de Tnvatare ori pedagogice, inclusiv probleme in familie, conform
observatiilor scolii. Aceste echipe ofera, de asemenea, ajutor profesorilor
care au ore cu respectivii elevi.

Rezultatele agteptate sunt:
e Observarea timpurie si interventia rapida;

e Ajutor/asistentd coordonata si concentrata; 1 copil/adolescent - 1
plan de actiune;

¢ Prevenirea escaladarii;
e Tinerii si parintii primesc ajutorul de care au nevoie;

e Prin acordarea de asistenta familiei, se previne riscul pentru
frati/surori;

¢ Profesorii se simt sustinuti, la randul lor;

¢ Profesorii castigd mai multd experienta in a lucra cu elevii care au
probleme comportamentale;

e Unde este cazul, politia poate sa-si indeplineasca sarcinile mai bine
pe baza semnalizarii timpurii;

¢ Un climat pedagogic mai bun si scoli mai sigure;
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° Tmbunététirea starii emotionale, dezvoltare, comportament pozitiv,
rezultate bune educationale gi oportunitati mai bune pentru copii si
adolescenti.

Grupul tinta: Toti elevii scolii cu probleme de Tnvatare sau comporta-
mentale, ori cu probleme datorate situatiei lor familiale, ori relatiei cu parintii
si/sau profesorii.

Tipul de activitate: Formarea echipelor de profesionigti care lu-
creaza in mod curent in scoald si in afara scolii. Reuniti acesti profesionisti
intr-o echipa si permiteti-le sa-si Tmpartdseasca experienta si sa
colaboreze, pentru a diminua ori rezolva problemele elevilor, care sunt
observate de profesorii acestora.

Resurse umane: Profesionistii din scoala. Dirigintele, bineinteles, dar
scoala poate dispune si de alte tipuri de personal care pot sa ofere suportul
necesar elevilor, cum ar fi consilierii scolari, pedagogul ori psihologul
scolar. Tn afara scolii existd multi profesionisti si numeroase institutii din
sanatate, servicii sociale si umanitare care pot ajuta copiii ori familiile lor.

Posibilii participanti la aceste echipe de suport pentru nvatare i
comportament pot fi:

o dirigintele;

e consilierul elevilor;

e coordonatorul asistentei sociale al gcolii;
e medicul si/sau asistenta medicala a scolii;
¢ psihologul scolii;

o ofiterul din cadrul politiei de proximitate;

e asistentul social,

e expertul in educatia copiilor cu cerinte educative speciale
e (orto)pedagogul;

e expertul de la protectia copilului;

e expertul de la protectia familiei;

e expertul in sanatate mentala;
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e expertul din organizatile antidrog (prevenire si asistenta pentru
combaterea dependentei);

o efiterul pentru absente (Olanda);
e efc.

Este recomandabil sa se Inceapa cu un grup de profesionisti care nu
este prea mare, dar a carui expertiza, ori cunostinte/informatii despre elev
ori familia acestuia sunt utile ori pot fi de ajutor in majoritatea cazurilor.
Aceasta este o echipa structurala. Ceilalti profesionigti pot fi invitati
ocazional, atunci cand problemele observate ale situatiei copilului fac
exeprienta lor utila sau necesara. Ei trebuie sa stie despre existenta
echipelor gi sa fie pregatiti sa li se alature daca este necesar.

Continut: Viziunea care justificd existenta acestor echipe suport
pentru Tnvatare gi comportament este cea conform careia problemele
comportamentale, agresivitatea, violenta si abandonul scolar sunt exprimari
ori rezultate ale situatiei din familie, ale problemelor financiare/datoriilor,
problemelor de dezvoltare, ale celor emotionale sau psihologice, de
sanatate, ale dependentei de droguri, consumului de alcool, jocurilor de
noroc, ale infractionalitatii grupului de prieteni, ori in familie etc. Daca elevii
(sau familiile) vor beneficia de asistenta din timp si de calitate, ori ajutor
pentru problemele cu care se confrunta, atunci situatia nu se va agrava.
Asadar, sansele elevului de a-si termina studiile sunt mai mari, precum gi
cele de a gasi un loc de munca etc. In acelasi timp, scolile vor fi mai sigure
si vor avea un climat sanatos.

In majoritatea timpului, elevii cu riscuri au probleme sub diverse
aspecte, de exemplu la scoald, acasa, in societate etc. In consecinta, in
majoritatea cazurilor este necesara o abordare multidisciplinara, in care sa
se combine experienta expertilor din diverse domenii. Numai in aceste
conditii se poate realiza o analiza clara a situatiei si problemelor elevului gi
sa i se ofere ajutorul si suportul necesar. Aceasta este justificata si de
faptul ca s-ar putea sa fie necesara acordarea de sprijin atat la scoala, cat
si acasa elevului respectiv, poate si parintilor ori altor membri ai familiei gi,
in majoritatea acestor cazuri, profesorul are la randul sau nevoie de ajutor
in abordarile fata de acel elev.

Echipele suport pentru finvatare si comportament pot avea o
multitudine de sarcini gi functii. Acestea contribuie la:

e oObservarea timpurie a comportamentelor antisociale si a altor
probleme ale copiilor (ori parintilor);
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o clasificarea si diagnosticarea interdisciplinara a problemelor;
e stabilirea Tn comun a abordarii/tratamentului;

e ajutor si suport rapid pentru copii (gi/sau pentru parintii lor) acordat
de membri echipei ori de cétre alte organizatii locale;

e coordonarea eforturilor de ajutor oferite;

e consultarea, consilierea si sprijinul pentru profesori in abordarea
acestor probleme/respectivului elev;

e consilierea scolilor Tn domeniul prevenirii si al unui climat scolar
sigur si sanatos din perspectiva pedagogica.

Echipele de suport pentru invatare si comportament sunt orientate pe
actiune si interventie. Atentia lor se concentreaza nu numai pe consultare gi
orientare. Daca este posibil, chiar membrii acestei echipe sunt cei care
ofera asistenta necesara, pe baza propriei lor experiente. Echipele sunt
integrate Tn structura de suport a scolii.

Organizare: Fiecare scoala isi formeaza propria echipa de suport
pentru invatare si comportament, incepand cu profesionistii din scoala,
care fac un inventar al celor mai urgente probleme cu care se confrunta
elevii din scoala. Apoi decid ce tip de expertiza este necesara, ori care sunt
institutiile ce trebuie sa asigure sustinere n cazul acestor probleme. Pe
urma, scoala va negocia cu aceste instituti care pot oferi expertiza
necesara si sa le invite sa se alature si sa participe Tn echipa de suport
pentru Tnvatare si comportament.

Dupa aceea, echipa isi Incepe activitatea discutand despre procedurile
de lucru. Cum va fi informata echipa despre situatia elevului? De exemplu: in
scris, in conformitate cu un format standard. Pot parintii si/sau copiii acestora
sa participe la o intalnire cu echipa? Cine va conduce intalnirea? Care va fi
modalitatea de discutare a cazului? Cine va realiza minuta? Cum poate fi
respectata sfera privata a elevului si a parintilor? Ce este necesar pentru a fi
posibila contributia tuturor membrilor echipei cu informatii despre copil ori
familie din propriile lor dosare? Cat de des se va intalni echipa si unde? Care
sunt sarcinile diversilor participanti la echipa? Ce anume este necesar pentru
a sprijini profesorii in observarea, inca din etape timpurii a problemelor si
dificultatilor elevilor si cum se vor comunica acestea pentru toata echipa?

In Olanda existd numeroase materiale care se afla la dispozitia gcolilor
si echipelor n aceasta privinta, cum ar fi protocolul pentru respectarea sferei
private gi regulile cu privire la confidentialitate, exemple de formulare si
dosare, un ghid pentru cum va puteti ajuta echipa sa functioneze eficient etc.
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Pentru fiecare dintre profesionstii echipei suport de invatare si
comportament se realizeaza un profil al rolului ori sarcinii. In conformitate
cu sarcinile si indatoririle curente, se realizeaza o lista cu ce anume pot ei
contribui Tn cadrul echipei, pentru a acorda asistenta elevilor, pentru a oferi
sustinere parintilor si sprijin pentru scoald. Un exemplu este profilul de
sarcini pentru asistentul social, medic sau politistul de proximitate, conform
celor descrise mai jos.

Rolul asistentului social in echipele de suport pentru invatare si com-
portament:

Contribuie la clasificarea interdisciplinara cu privire la domeniul
sau de expertiza: integrarea sociala, problemele in relatii si de
familie, probleme pedagogice in educarea copiilor, probleme
legate de saracie/datorii etc.;

Contribuie cu informatii relevante din dosarele de asistenta sociala
Atrage suport si ajutor din partea altor institutiilor locale;

Poate initia anchete mai complexe, de exemplu, prin vizitarea
familiei la domiciliu;
Intreprinde actiuni in conformitate cu deciziile din echipa;

Acorda asistenta sociala elevului ori parintilor, in conformitate cu
domeniul de expertiza;

insoteste sau indrum& elevul ori parinti catre alte institutii
specializate de asistenta, cum ar fi cele pentru sanatatea mentala
ori de alt tip;

Ofera consiliere gcolii pe teme de prevenire si competente sociale;

Ofera feedback relevant pentru sistemul de organizare a
asistentei sociale.

Rolul medicului in echipele de suport pentru invéfare si compor-

tament:

Contribuie la clasificarea interdisciplinare cu informatii referitoare
la problemele medicale, observand problemele de dezvoltare
fizica ori mentala si cele legate de parinti;

Ofera informatii relevante din fisa medicala si conform observa-
tillor periodice ale medicului scolii;
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Intreprinde actiuni in conformitate cu deciziile luate in echipa;

Invité elevul gi, eventual, parintii pentru continuarea investigatiilor
medicale;

Solicita implicarea altor specialigti pentru completarea informatiilor
si consiliere Tn privinta elevului;

Ofera consiliere elevului gi/sau parintilor Tn cazul unor neclaritati
medicale;

Insoteste sau indruma elevul si parintii catre alti medici specialigti;
Ofera consiliere scolii in prevenire gi siguranta;
Ofera feedback relevant institutiilor medicale.

Rolul polifistului in echipele de suport pentru invéafare si compor-

tament:

contribuie la clasificarea interdisciplinara cu expertiza sa in
domeniul prevenirii, al interventiilor, mentinerii ordinii publice,
urmaririi si punerii sub acuzare;

prezinta informatiile relevante ale politiei;

intreprinde actiuni Tn conformitate cu deciziile echipei;
ofera consiliere gcolii in domeniul prevenirii i al sigurantei;
ofera feedback relevant pentru politie;

Indruma elevii spre sanctiuni alternative (HALT);

Indruma elevii catre procuror.

Astfel de profiluri de sarcini sunt disponibile pentru toti membrii

echipei.

Deoarece toti expertii echipei isi indeplinesc, de fapt, sarcinile gi
activitatile curente, nu este necesara prevederea unor resurse financiare
suplimentare. Numai dacad este necesara acordarea de asistenta
profesionista care nu este disponibila pentru anumite scoli (cum ar fi cazul
unui asistent social in anumite gcoli din Olanda), autoritatile centrale si
locale pot asigura aceste resurse financiare suplimentare.

Din acest moment este pusa la punct echipa pentru invatare si
comportament.
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Durata: Echipa suport pentru invatare si comportament este un
fenomen structural in Olanda. Autoritatile publice centrale si locale
stimuleaza formarea acestora, precum si 0 calitate cat mai buna a
echipelor.

Materiale necesare: Exista numeroase materiale dar, pana fin
prezent, numai n limba olandeza si corespunzatoare situatiei din Olanda.
Traducerea se poate realiza dacad mai multe scoli din Romania sunt
interesate gi Guvernul, ori un alt proiect, pot sustine aceasta activitate.

Mai multe informatii la:

Telefon: 00 31 30 2306565 sau 00 31 6 16610817
E-mail: info@zat.nl

Website:www.zat.nl (in olandeza)



EXEMPLUL 10
DE BUNA PRACTICA

Nume de cod: viitorul. Spre
un cod de conduita al

elevilor pentru fiecare clasa

Scop/rezultate asteptate: Acest proiect se concentreaza pe
pregatirea si implicarea elevilor, profesorilor si parintilor in elaborarea unui
cod de conduita, ori a unui regulament al clasei, care sa se rasfranga
asupra comportamentului. Procedand astfel, elevii vor fi mult mai constienti
de propriul lor comportament, precum si de comportamentul colegilor lor.
Regulile vor fi mai insufletite si elevii vor avea o tendintd mai mare de a
respecta regulile. De asemenea, vor contribui la respectarea lor intr-o mai
mare masura. Parintii vor fi implicati Tn discutiile cu copiii lor si vor fi
informati in privinta regulilor clasei.

Rezultate:

1.

a bk wbd

Elevii sunt constientizati in privinta identitatii lor si a propriului
comportament.

Elevii inregistreaza si tin cont de diversele conduite.
Elevii stiu ce comportamente i deranjeaza si de ce.
Elevii discuta intre ei si cu parintii despre diversele conduite.

Elevii isi elaboreaza propriile coduri de conduita pentru clasa/
scoala lor.

Grup tinta: Elevii din ciclul primar si din ciclul secundar

Tipul de activitate: Elevii (si profesorii) discuta si fiecare elev pri-
meste o0 sarcina practica, pe care trebuie sa o rezolve impreuna cu un grup
mic de alti elevi: prezentarea rezultatelor unei dezbateri, realizarea unui
poster pentru clasa, pentru revista scolii si pentru intalnirile cu parintii etc.

Resurse umane: Profesorii si elevii, impreuna.
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Continut: Fiecare gcoala are reguli referitoare la comportament.
Aceste reguli acopera, in general, reglementarile pentru proceduri si
conduite Tn interiorul scolii. n majoritatea cazurilor, sunt formulate de catre
conducerea scolii i sunt obligatorii pentru intreaga populatie scolara.

insa, pentru a se obtine o situatie In care elevii respecta regulile,
este mult mai bine ca ei sa fie implicati in elaborarea acestor reguli. Astfel,
ei vor avea sentimentul ca-si fac propriile reguli. Ca proprietari ai regulilor,
respectarea acestora este mult mai usoara si eficienta. Elevii descopera,
pe baza figelor de program, cum se poarta chiar ei si care dintre propriile
comportamente 1i deranjeaza cel mai mult.

Elevii vor discuta intre ei despre conduitele care i deranjeaza. Nu toti
sunt egali, nu pe toti 1i intereseaza acelasi lucru. Scopul acestor discutii
este sa se creeze un set de reguli agreate Tn comun, ca baza pentru un cod
de conduita Tn propria clasa.

Programul consta din mai multe elemente distincte. Elevii, impreuna
cu profesorul, pot opta intre diverse activitati. Programul contine prezentari
DVD, teste, interviuri, discutii in clasa, exercitii de reflectie etc.

Temele abordate sunt: cum reactionati in caz de conflict, ori daca
cineva vrea sa abuzeze de voi? Cum puteti s& provocati/calmati comen-
tariile conflictuale? Priviti-va pe voi ingiva: cum va comportati? Dar cu
persoane de alta etnie, religie, din alt grup etc.? Ce comportamente ati dori
sa vedeti la ceilalti? Va simtiti in siguranta la scoala, acasa, pe strada etc.?
Cum va comportati acasa? Care este parerea parintilor/fratilor/ surorilor
despre manierele bune / rele? Puteti sa stabiliti un cod de conduitd acasa
cu familia? Ce credeti despre regulamentul gcolar? Ce comportamente ati
dori sa vedeti in clasa? Ce va enerveaza in comportamentele celorlalti din
clasa/scoala? Ce maniere va plac? Care ar fi cele mai importante reguli
pentru ca s& va simtiti in siguranta si bine la scoala/in clas&? In ce mod ar
trebui recompensate comportamentele pozitive? Cum putem sa ne
sustinem, Tncurajam fintre noi sa respectam regulile de conduita? Cum
putem sa controlam si s& mentinem aceasta respectare a regulilor?

Dupa incheierea primei parti a programului, elevii pot selecta din
rezultatele fisate. Cateva exemple:

e Realizati o ancheta a etichetei;

e Creati un poster, pictura sau faceti fotografii care sa exprime
frustrarile voastre;

e Faceti un film despre cum trebuie tratate comportamentele
nedorite;
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e Creati 0 ancheta si un raport asupra conduitei din scoala;

e Creati o lista cu conduita de acasa;

e Comparati comportamentul animalelor cu cel al oamenilor.

Organizare: In acest proiect, elevii lucreaza in privinta mai multor
subiecte care au de a face cu comportamentul social, in ideea de a pregati
un set de reguli comune acceptate. Elevii vor lucra si asupra propriei lor
identitati si asupra comportamentului din diverse situatii $i grupuri. Vor
raspunde la intrebari, vor cerceta si vor vedea filme. Obiectivul este respon-
sabilizarea elevilor gi implicarea lor activa in propriul parcurs educational.

Schema de mai jos listeaza activitatile specifice, in conformitate cu
clasificarea elementelor de program mentionate mai sus.

INVITATIE | 10 minute | Priviti filmul “in conflict”
A 60 minute | Culegeti informatii de pe internet si din alte surse referitoare la
Familiari- ’ > L Y . ; .
zare cu comportament. Intreba_rlle_va ajutd sa |ntel_eget| subiectul.
. Examinati opinia proprie si apoi cum puteti recunoaste
subiectul Co SN ' . ;
prezenta subiectului in propriul mediu.
Selectati 50 minute | Realizati marea ancheta a etichetei,
ce este de (pentru o | ori: realizati un desen/fotografie a sursei de iritare
facut sarcinad)
50 minute | Expozitie foto despre sursele de iritare la scoala,
Selectati (pentru o | sau: un mic film despre cum sa tratam comportamentele
prezen- sarcina) nedorite la scoala
tarea sau: un mic film despre eticheta diverselor culturi
sau: 0 ancheta despre conduita din scoala
Selectati 70 minute | O lista cu conduita de acasa si discutie pe aceasta tema
pentru (pentru o | sau: scrieti un cod de conduita pentru acasa
acasa sarcinad) sau: examinati cum va influenteaza parintii
50 minute | Geografie: comparati conduita a doua populatii
(pentru o | Biologie: comparati comportamentul animalelor cu cel al
sarcina) oamenilor
Teatru: joc de roluri referitor la comportamente
Dezvoltare Istorie: examinati daca se schimba manierele/s-au schimbat
Activitate de-a lungul anilor
pentru Muzica: scrieti un cantec despre comportamente
experti Olandeza: ce exprimari referitoare la conduita cunoasteti?
Semnalati: faceti un semnal desenat care sa reprezinte “cum
facem cunostinta”
Matematica: realizati o statistica despre iritarile colegilor, ale
voastre si ale profesorilor
Provocare | 50 minute [ Scrieti un cod de conduita pentru propria clasa
. 15 minute | Organizati o dezbatere referitoare la conduita si la
Explicare ’

interactiune. Realizati un reportaj al dezbaterii.
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Conditii (in context olandez):

v

v

Investigare rapida: Un director al scolii va participa la interviul
despre codul de conduita;

Cercetare: Scoala coopereaza cu agentia de investigatii Plato. Ei
vor masura eficacitatea proiectului Tn randurile elevilor,
profesorilor si conducerii;

Implementare: Profesorii implicati raspund de implementare;

Tinerii reporteri: Un grup de elevi realizeaza un documentar al
proiectului, pe baza materialelor speciale pentru tinerii reporteri.
Invitati si presa pentru conferinta finala;

Asistenfa: Nume de cod: viitorul ofera parcursul si poate sustine
implementarea;

Evaluare: Profesorii sunt implicati in evaluare dupa incheierea
proiectului.

Durata: Este posibila selectarea unor activitati dintr-o gama larga. in
schema de mai sus durata este mentionata in coloana a doua.

Materiale necesare: Materialele sunt in prezent disponibile numai in
olandeza. Atunci cand mai multe scoli din Roméania vor fi interesate, putem
analiza posibilitatile de elaborare a unei versiuni in romana sau engleza
pentru materiale.

Insa, scolile pot face multe dintre aceste lucruri si singure, elaborand
propriile materiale, folosind filmele existente pe aceasta tema, respectiv
despre conflicte, comportamente dorite/nedorite, incidete, culture diverse,
conditii de siguranta/nesiguranta etc., precum si pagini foto cu grupurile de
colegi ori stilurile adoptate de tineri.

Mai multe informatii:

Telefon: 00 31 70 302 4770 sau

E-mail: info@codenamefuture.nl

Website: http://www.codenamefuture.nl/?ID=397



Echipa de proiect doreste s&-si exprime mulfumirile pentru partici-
pantii la cursurile de formare de formatori in domeniul siguranfei scolare si
climatului scolar optim, care ne-au fost aldturi si ne-au oferit informafii gi
sfaturi prefioase pentru intocmirea manualului i ghidului de fafa.

V& dorim tuturor mult succes in elaborarea propriilor dumneavoastra
strategii, politici si m&suri de siguranf{a scolard si asigurare a unui climat
optim scolar, cu speranfa cd aceste doud lucrdri va vor sprijini in eforturile
inovative gi inifiativele dedicate elevilor gi scolilor dumneavoastra.

Echipa de proiect
Bucuresti, 1 septembrie 2010

Localitate Ministerul Administrafiei si Ministerul Educafiei, Cercetdrii,

Internelor Tineretului si Sportului
Bucuresti scms. Obada Gabriel Prof. Simona Luca
Calarasi Cms. Constandache Sandu Prof. Mitran Lorena
Constanta | cms. Mandruta Lucian Insp. Chirila Aurora
Dolj Subcms. Tulpaz Sorin Prof. Balan Camelia
Giurgiu insp. Bratu Petrisor Prof. Niculae Nicoleta
Gorj Insp. Tomescu Nicolae Catélin Prof. Suciu Monica
lalomita Cms. Cazacu Constantin Prof. Dinu Gica
lIfov Insp.pr. Radu Sergiu Prof. Sebe Marius Ovidiu
Mehedinti Cms. Lojigan-Soare Eugen Prof. Lacramioara Broscareanu
Olt Cms. Vladu Victor Prof. Tita Victor
Teleorman | Cms. sef Gheorghe Costel Prof. Stoenescu Simona
Buzau Scm.Costache loan-Claudio Prof. Apostoiu Toni Marcela
Bacau Cms. Tuluc Adrian Claudiu Prof. Hussar Elena
Braila Cms. Cioranu Horia Insp. Tanase Viorica
Botosani Scms. Damian Dan-lonut Prof. Dorin Alin Seucaliuc
Galati cms.sef Batcu Nicolaie Prof. Bratu Daniela
lasi Cmes. Isari Constantin Prof. lleana Savinescu
Neamt Cms.sef Diaconu Gheorge Insp. Meda Stirbu
Vaslui Insp. Sima Paul Prof. Dumitrascu Irina
Vrancea Scms. Burlan Zorel Prof. Ciomaga Florentina
Suceava Cms. sef Bisca Valuta Prof. Colibaba Georgeta
Tulcea Insp. Stoian Remus Octav Prof. Gabriela Nichifor
Arges Insp. Ristea Adrian Prof. Cirstea lleana Mihaela
Brasov insp. Baciu George Prof. Mihaela Popa

Insp. Gavrila Letitia

Covasna cms Balanica Gil Prof. Brassai Laszlo
Dambovita | Cms.sef. Tanase Gabriel Prof. Popescu Gabriela




76

Prahova cms.sef. Carstea Adrian Prof. Irinel Dima

Harghita Insp.pr. Moldovan Emilia Prof. Balazs luhos Orsolya
Mures Scms. Nicusan Adrian Prof. Anisoara Elena Szancsali
Sibiu Prof. Sabina Stoica

Vélcea cms. Sardaru Marcel Prof. Sandu Elena

Alba scms. Cioanca loan Sorin Prof. Oros Ligia

Arad Prof. Dora Tencalec

Bihor scms. Martin Petru Prof. Costa Elisabeta Monica
Bistrita Scms. lacobescu Paul Prof. luliana Moldovan
Nasaud

Clyj Insp. Mosut Lavinia Prof. lleana lepure

Caras Cms. Obisteoiu Gheorghe Prof. Furnica Andrei

Severin

Hunedoara | sinsp. Chis Camelia Insp. Bota Claudia
Maramures | scms.Pinzariu Vlad Insp. Barcuteanu Marius
Satu Mare | cms.dr.Muresan Marius Insp. Bogdan Stana

Salaj Cms. Dida Constantin Prof. Campean Zamfir

Timis Cms. Todeci Constantin Prof. Simona Duiuleasa
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in perioada anilor 2008-2010, s-a derulat in Romania un proiect initiat de
Inspectoratul General al Politiei Roméne si Ministerul Educatiei,
Cercetarii, Tineretului si Sportului, care a avut ca scop introducerea
unuinou concept de prevenire gi combatere a delincventei juvenile prin
intreprinderea unor actiuni concertate, sustinute si coerente, prin care
sase identifice si sa se aplice in mod corect o politica eficienta comuna.
Obiectivul vizat a fost atat stimularea implicarii tuturor actorilor inte-
resati - profesori, elevi, parinti - cat i determinarea nivelului necesar de
implicare si de asistenta pe care-I pot oferi ceilalti participanti indirecti:
politie, servicii sociale, asistenta medicala etc., la procesul de preve-
nire gi combatere a delincventei juvenile in unitatile de invatamant
preuniversitar i in zona adiacenta acestora.
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